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MENSAGEM DA DIRECAO DO AEROPORTO
HUMBERTO DELGADO

A Seguranga Operacional é uma prioridade de topo no Aeroporto Humberto Delgado.

O enorme crescimento do nimero de operacdes de aeronaves e volume de passageiros tem
levado a infraestrutura aeroportudria a elevados desafios inerentes a sua capacidade. O
periodo em que estamos reveste-se de particular criticidade quando esperamos ter um
elevado conjunto de trabalhos na Area de Movimento, na sequéncia do Plano de Melhoria
Operacional do AHD. Sabendo-se que a melhoria e crescimento das instalagdes nao se faz
num estalar de dedos, importa continuar a criar condi¢des para poder receber crescentes
volumes de trafego, sempre com a maxima seguranca.

Se podemos dizer que a eficiéncia das operagdes é ja assinaldvel, como ambiciosos que
devemos ser, deveremos querer mais e isso sé se consegue se todos trabalharem para um
objetivo Unico que passa por procurar diariamente ndo comprometermos o trabalho dos
outros e, se todos assim fizerem, também nds e as nossas empresas sairdo beneficiados, ou
seja, o aeroporto como um todo. O conhecimento e respeito das normas de seguranca e pelo
trabalho dos outros é, por isso, fundamental.

Mantendo um espirito de melhoria continua e para que todos conhecam perfeitamente o
ambiente complexo da drea de movimento do aeroporto, a Dire¢do do Aeroporto Humberto
Delgado fez uma revisdao ao documento anteriormente publicado, sempre com o foco em o
manter compreensivel, o que permitird a todos familiarizarem-se devidamente com as
normas de circulacdo, os principais riscos e quais os comportamentos a adotar.

As normativas implementadas pela Agéncia Europeia de Seguranga na Aviacao (EASA),
implicam que uma das responsabilidades do Operador do Aeroporto passa por garantir que
todos os que circulam nas areas operacionais tém conhecimento das regras de circulacao
aplicadas no Aeroporto.

Porque o ndao cumprimento destes principios pode comprometer seriamente a seguranga
operacional, a eficiéncia e a imagem do aeroporto, e principalmente a cultura de seguranca,
a Direcdo do Aeroporto decidiu rever as penaliza¢gdes aqui publicadas, com o objetivo de
tornar a sua aplicacdo mais justa. Além da transparéncia, o principal objetivo da publicacdo
das penalidades é o de desincentivar os comportamentos incorretos.

A Direcdo do Aeroporto Humberto Delgado deseja-lhe, por isso, uma boa e segura conducao
nas plataformas, em estrito cumprimento das boas praticas e das normas de circulacdo agora
publicadas.

Por uma Cultura de Segurancga.

Sandra Ferreira
Diretora do Aeroporto Humberto Delgado

POWERED BY Vl N = I

AIRPORTS ,



INFORMACAO DOCUMENTAL

Versdao Data Registo de Alteracoes

Paginas afetadas

2 29/11/2019 | Definicdes; Abreviaturas; A.2.1.; | AHDSAF/AHDATO | 7;8;9;11;12;17;
A.2.3.;,A25,;A.26.,;A.28,; 18; 19; 20; 21, 22;
A.2.10,;A.2.11,;A3.1;A3.2; 23; 24; 27; 28; 30;
A3.3,;A44,;A.4.8,;A4.10,; 32;33;37;39; 41,
A4.15,;A.4.17.;A5;B.1.1,; 42; 47; 48; 50; 51;
B.1.5.;B.1.7.; B.1.12,; B.1.15,; 53; 54; 56; 58; 59;
B.1.16.;B.1.17.; B.3.3.; B.3.9,; 61; 66; 68; 71; 73;
B.3.12.; B.3.16.; B.4.3.; B.5.1,; 74; 76; 82; 84; 85
B.5.8.; B.6.3.; B.7.9.; B.7.10,;

B.8.1.; B.8.5.; C.2.4.; C.2.5,;
D.1.4.;D.1.6; D2; D3

3 19/05/2022 | Definigdes; Abreviaturas; A.1.3; AHDSAF/AHDATO | 7;9; 11; 12; 13;
A2.1;A.2.2; A2.3;A2.5;A.2.6; 18;19-93
A.2.8; A.2.10; A.2.11; A.2.12;

A.3.2; A4.17; A.4.19; A.4.20;
A5.1;A.5.2; A53;B.1;B.1.1;
B.1.4.; B.1.5; B.1.10; B.1.15;
B.1.19; B.1.20; B.2.2; B.3; B.3.3;
B.3.6; B.3.9; B.3.10; B.3.11;
B.3.12; B.3.15; B.3.16; B.3.17;
B.6.2; B.7; B.7.2; B.7.3; B.7.4;
B.7.5; B.7.6; B.7.7; B.7.8; B.7.9;
B.7.10; B.7.11; B.7.12; B.7.13;
B.8.1; B.8.2; B.8.3; B.8.4; B.8.7;
C.2.3;D.1.4;,D.1.9;, D2, D3
3.1 1/9/2022 AHDSAF 9; 19; 57-61; 76;
78-92; 93

4 1/12/2024 | Defini¢Bes; Abreviaturas; A.4.3; AHDSAF/AHDPPO | 9; 11; 26; 40; 42;
B.1.6.; B.1.12.; B.3.10.3,; B.3.15; 53;55;59;71;72;
B.5.6.; B.8.1.; B.8.4.; D.2.1.; 84-89; 90; 91-92
D.2.2.;D.2.3.;D.3; D4

O Documento Normas de Seguranga na Plataforma AHD Verséo 4_DEZ2024 entra em vigor
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alteracdo do seu conteudo.

Entidade
DAHD

Data
01/12/2024

Representante
Sandra Ferreira
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NOTA INTRODUTORIA

A ANA Aeroportos S.A. enquanto operador do aeroporto Humberto Delgado é responsavel
pelo desenvolvimento e implementacao das normas de Seguranca na plataforma, devendo
garantir em particular, que todos os trabalhadores, os prestadores de servigos de assisténcia
em escala e as entidades oficiais que acedem a area de movimento, tém pleno conhecimento
e cumprem os padrdoes de seguranca operacional que s3do definidos pelo presente
documento, por forma a manter a operagao num nivel de risco que seja aceitavel.

O presente documento tem como finalidade a preveng¢do contra o risco de acidentes e
incidentes graves envolvendo viaturas, aeronaves, infraestruturas, pessoas e bens, assim
como a melhoria geral dos niveis de seguranca operacional através da redu¢do dos acidentes
de trabalho ligados a circulagao rodoviaria, quer pela definicdo e estabelecimento de normas
de Seguranga e de Circulagdo de Viaturas e equipamentos motorizados no Aeroporto
Humberto Delgado, quer através de acdes de formagdo/sensibilizacdo, fiscalizacdo e controlo
do cumprimento dos procedimentos de seguranca e implementacdo de regime sancionatério
em casos de incumprimentos.

De acordo com o REG UE 139/2014 todos os trabalhadores com acesso, sem escolta, a area
de movimento ou outras areas operacionais do aerddromo, tém de possuir formacao
adequada de seguranca operacional cujos conteudos correspondem ao Capitulo A das
presentes normas e, sobre as quais fardo prova de avaliacdo de conhecimentos.

O trabalhador que solicite a Autorizacdo de Conduc¢do Amarela do Aeroporto Humberto
Delgado prestard prova de conhecimento da totalidade das normas apresentadas neste
documento.

As normas e procedimentos definidos neste documento sdo de carater obrigatério para todos
os trabalhadores na area de movimento do AHD.
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_Abastecimento
Acdo de fornecimento de combustivel a uma aeronave.

_Aerédromo

Area definida (incluindo edificios, instalacdes e equipamentos) em terra, na 4gua ou numa
estrutura fixa, numa plataforma fixa no mar ou flutuante, destinada no todo ou em parte a
realizacdo de

aterragens, descolagens ou manobras de superficie de aeronaves;

_Area de abastecimento
Zona de seguranca junto da aeronave, em que devem ser tomadas medidas especiais durante
as operacdes de abastecimento.

_Area de estacionamento Proibido - NPA
Area zebrada a vermelho onde n3o é permitido circular, parar ou estacionar, equipamentos
ou viaturas.

_Autoridade Nacional de Aviagao Civil - ANAC

Autoridade nacional em matéria de aviac¢ao civil que exerce fungdes de regulacgao, fiscalizacao
e supervisdao do setor da aviagcao civil e rege-se de acordo com o disposto no direito
internacional e europeu, na Lei-Quadro das entidades reguladoras, nos respetivos e na
demais legislagdo setorial aplicavel.

_Area de Manobra
Parte de um aerédromo destinada a descolagem, a aterragem e a rolagem de aeronaves,
excluindo as plataformas de estacionamento.

_Area de Movimento
A parte do aerddromo destinada a descolagem, a aterragem e a rolagem de aeronaves,
composta pela area de manobra e pela(s) plataforma(s) de estacionamento.

_Area restrita do aeroporto

Area de um aerédromo ou instalacdo de navegacdo aérea em que o acesso é restrito ou
controlado por razdes de seguranca; o controlo de acessos é feito, através dos cartdes de
embarque para os passageiros, cartoes de acesso para quem ai desenvolva de forma direta
ou indireta a sua atividade profissional e ainda de disticos no caso das viaturas.

_Area de Seguranca da Aeronave - ASA
Area delimitada por uma linha vermelha que deve estar livre de pessoas e equipamentos nas
manobras de entrada e saida da aeronave na posicdo de estacionamento.
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_Autorizagao de Trabalhos (Work Permit)

Autorizagao trabalhos que estabelece regras, procedimentos, descri¢cao e hordrio de trabalho,
respetivos responsaveis e contatos. Inclui uma avaliagao das implicagdes operacionais e uma
avaliacdo de risco. Visa preparar a previamente a coordenac¢ao de trabalhos com implicagdes

nas areas operacionais e facilitar o controlo das obras.

inha de Texto
4 informagao do Tipo de Aeronave, STOP/OK,
OO FAR, e outras informagdes A-COM relativas

_A-VDGS (Advanced Visual Docking Guidance System)
Sistema avangado de orientagao visual para parqueamento de
aeronaves.

EX: APIS (Aircraft Parking Information System)
Safedock
Termémetro de
proximidade
§ Informa nos Gltimos 15 metros a
" 3 distdnciaentre a aeronave e a
/ posicdo de paragem
) ' =
S | (¢
> <
Guiamento azimutal
Apresentauma seta quando visto de 3 esquerda ou a direita
da linha de guiamento do stand. O padrdo seta transforma:
se numa linha direita quando a aeronave esta no azimute
certo, em cima da linha de guiamento.
_Busgate

Central de portas de embarque remotas destinada a embarque de passageiros por autocarro.

_Caminho de Circulagdo de Aeronaves (Taxiway)
Via definida num aerédromo terrestre destinada a circulacdo de aeronaves e que visa
estabelecer a ligacdo entre uma parte do aerédromo e outra.

_Cartdo de Identificacdo Aeroportuaria (Cartdo de Acesso)

Documento emitido pela Dire¢ao do Aeroporto que confere ao seu titular no direito de acesso
a dareas

reservadas e restritas de segurancga;

_Certificacao de Conducgao
Processo necessario para obtencdao da Autorizacdo de Conducdo nas Plataformas, area de
Manobra e ou caminho periférico.

_Circulo de Seguranga

Consiste em dois circulos imaginarios (aeronaves pequenas e médias) que envolvem os
extremos das aeronaves, um a distancia de 4 metros e outro a distancia de 2 metros, ou
trapézio (aeronaves maiores) e tem por objetivo minimizar danos a equipamentos, pessoas e
aeronaves, que sejam provocados por equipamentos e veiculos durante o processo de
assisténcia as aeronaves nos stands.

_Condutor
Qualquer pessoa que opera com veiculos ou equipamento motorizado, independentemente
se a fungdo na sua empresa seja esta ou ndo.
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_Controlo de acesso
A aplicagdo de meios suscetiveis de impedir a entrada de pessoas e veiculos ndo autorizados.

_“Defuelling”
Ato de esvaziamento de depdsitos de combustivel de uma aeronave.

_EPA (Equipment Parking Area)
Area adstrita ao stand utilizada para parqueamento de veiculos e equipamento para
assisténcia as aeronaves.

_ESA (Equipment Staging Area)

Area contigua a ASA delimitada por uma linha branca para posicionamento do equipamento
necessario a assisténcia das aeronaves. Este posicionamento devera ser feito idealmente 15
minutos antes da entrada da aeronave a ser assistida e a sua remocdo para as areas de
parqueamento de equipamento devera ser feita logo que os equipamentos deixem de ser
necessarios.

_Follow me
Viatura do Oficial de Operacdes Aeroportuarias responsavel pela seguranca operacional na
area de Movimento.

_Lado Ar
A zona de movimento dos aerédromos e seus terrenos e edificios adjacentes, ou parte destes,
cujo acesso é reservado e controlado.

_Livre Transito (Distico de Acesso)
Documento emitido pela Dire¢ao do Aeroporto que confere a determinada viatura o direito
de acesso a area de movimento.

_Lixo e residuo (FOD — Foreign Object Debries)
E um objeto inanimado dentro da drea de movimento que n3o tem fung3o operacional ou
aeronautica e que tem o potencial de ser um risco para as operagdes das aeronaves.

_Obstaculo

Todos os objetos fixos (tempordrios ou permanentes) e méveis, ou partes dos mesmos:

— Localizados numa area destinada ao movimento de aeronaves no solo, ou

— Erguidos acima de uma superficie definida para proteger as aeronaves em voo, ou

— Situados fora dessas superficies definidas e que tenham sido avaliados como sendo um

perigo para a navegagao aérea.

_Ocorréncia
Um evento, relacionado com a seguranca que ponha em perigo ou seja suscetivel de pér em
perigo uma aeronave, 0s Seus ocupantes ou outras pessoas.

LiSBOA
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_Operacg0Oes Aeroportuarias do Aeroporto Humberto Delgado

Responsaveis pela gestdo das infraestruturas aeroportudrias e por garantir a Seguranca
Operacional — Safety no AHD, nomeadamente o cumprimento das Normas de Seguranca na
Plataforma.

_Pista (Runway)
Area retangular definida num aerédromo terrestre preparada para aterragem e descolagem
de aeronaves;

_Plataforma de estacionamento

Area definida num aerédromo, destinada a acomodar aeronaves para embarque ou
desembarque de passageiros, correio ou carga, abastecimento, estacionamento ou
manutencao.

_Posigcao de estacionamento de aeronave (Stand)
Uma darea designada numa plataforma de estacionamento com o propésito de ser utilizada
para estacionar uma aeronave.

_Substancias psicoativas
Sao aquelas que, quando ingeridas, bebidas, injetadas, fumadas ou inaladas, afetam o sistema
nervoso central.

_Rastreio
Aplica¢do de meios técnicos ou outros, destinados a identificar e/ou detetar artigos proibidos;

_Terminal
Edificio ou grupo de edificios e sistemas onde se processam as formalidades e o embarque e
desembarque de passageiros, de carga e de correio.

_Torre de controlo de Aerédromo
Orgdo que presta servigos de controlo de trafego aéreo ao trafego de um aerédromo.

_ULD (Unit Load Devices)
Palete ou contentor usado para carregar bagagem, carga e correio em aeronaves wide-body
e aeronaves especificas narrow-body.

_Veiculo Autorizado
Qualquer veiculo autorizado pelo Diretor de Aeroporto para operar dentro de uma zona
restrita, dreas controladas ou outras, através da emissao de um passe valido;

_Via de servico

Ou caminho de circulacdo de viaturas é a estrada de servico que, por vezes, cruza caminhos
de circulacdo de aeronaves (taxiway’s) destinada a ser usada por veiculos com autorizacdo de
circulacdo nas areas restritas e reservadas do Aeroporto.
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_ADS-B (Automatic Dependent Surveillance — Broadcast): Vigilancia Automatica Dependente
- Difusao;

_AHD Aeroporto Humberto Delgado

_AHDSA Supervisor do Aeroporto Humberto Delgado

_AHDAA Apoio de Aerédromo do Aeroporto Humberto Delgado

_ANAC Autoridade Nacional da Aviacao Civil

_APIS (Aircraft Parking Information System)

_APOC Airport Operations Center

_ASA (Aircraft Safety Area) drea de seguranca da aeronave.

_ASMGL (Aircraft Stand Manoeuvring Guidance Lights) Luzes de guiamento para manobras
de entrada de aeronaves no Stand.

_A-VDGS (Advanced Visual Docking Guidance System)

_DAHD Direcao do Aeroporto Humberto Delgado

_EFSO (Emergency fuel shut-off) Corte de emergéncia de combustivel

_EPA (Equipment Parking Area)

_ESA (Equipment Staging Area)

_FOD (Foreign Object Debries) Lixo e residuos

_FME (Folow me)

_GPS (Ground Power System) Sistema de fornecimento de energia a aeronave.
_GSA Gabinete de Seguranga do Aeroporto

_GSE Ground Support Equipment

_IATA (International Air Transport Association) Associacao Internacional do Transporte Aéreo
_IMT Instituto da Mobilidade e dos Transportes

_LVP (Low Visibility Procedures) Procedimentos de visibilidade reduzida

_MPA (Multi Purpose Apron) Plataforma Polivalente

_NPA (No Parking Area) area de paragem e/ou estacionamento proibido.
_NVO (Normal Visibility Operations) Opera¢ées com Visibilidade Normal

_OA Operacbes Aeroportudrias

_OPA Oficial de Operagdes Aeroportuarias

_PSAE Prestador de servicos de assisténcia em escala

_RIA Rede Interna de Aeroporto

_SSLCI Servico de Salvamento e Luta Contra Incéndios

_SUPSOA Supervisor Operacional

_TWY (Taxiway) Caminho de circulacdo de aeronaves

_TBP / TBC Terminal de Bagagem Partidas / Terminal de Bagagem Chegadas
_ULD’s (Unit Load Devices)

MOD 214697 01

LiSBOA
AEROPORTO o VINE] M08



~

!
)

<
o}
us
(2]
-
)
>
©
£
—
o
Y
(]
)
h
o
©
c
)
(8
c
©
S
=}
(oT0)
v
v
[
©
(%]
®
£
S
o
P

DIAGRAMA DE SINAIS

T0 L69YTC AON

AIRPORTS

POWERED BY VI N =| {f

2NZ
LiSBOA
AEROPORTO



MOD 214697 01

LiSBOA

Linha Central de comebarto *M'TW
. |

Taxiway !

Linha de berma de oo semrande

taxiway

Linha de limite da
plataforma

Linha de ASA - drea de
seguranca da aeronave

Linha da bolsa de
equipamentos

Linha que delimita uma
via de servico que cruza

um Taxiway

Sinal e Marcagao de STOP passagem
de aeronaves. Obrigatorio parar.
Possivel cruzamento com aeronaves

ou viaturas prioritarias.

Sinal vias de servico que acedem a pista
com a designagdo do acesso, instrucao
de paragem e alerta da necessidade de STOP
contato e autorizagdo da TWR e

Sinal e marcacdo de
velocidade Méxima

Fronteira entre Zona
Restrita de Seguranca e a
area militar.

VINVENOIS 30 VLIYISIY YNOZ

ZONA MILITAR

AEROPORTO

Acesso “ALPHA"

I =N N e

Marcacdo de area
proibido circular, parar
ou estacionar.

Marcacao de area
proibido parar ou
estacionar.

Marcacdo e painel
de entrada proibida

Sinais de limite de
altura
WP T T TS

Marcacao PIT de
reabastecimento
(hidrante)

Linha que delimita
a fronteira de uma
via de servico com
um taxiway

Sinal e marcac¢do de perigo
devido ao sopro (motores
das aeronaves)

Sinal de circulagdo proibida. Inicio
da area condicionada a veiculos
autorizados a circular no caminho
periférico (Autorizagdo de
Conducdo Azul).

EXCEPTO
VEICULOS AUTORIZADOS

Sinal de perigo: proximidade
com aeronaves

COMBUSTIVEL
PARAGEH DE EMERGENCIA

de uma botoneira de corte -
geral de combustivel.

Sinalética indica a existéncia
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A_ NORMAS GERAIS DE SEGURANCA

O Lado Terra e o Lado Ar

| T Runway T I
I l
I Area Restrita - [
] De Seguranga .
Plataforma

| Plataforma Plataforma ||
. Militar .
! Hangar Haigar I:l — Area esterilizada I

arcialmente exclusivamente Torre de Controle Terminal .
| ado ar lado ar de Trafego Aéreo I

Estrada Publica

Parque de
estacionamento

SN F |
Instalagdes Instalagbes  Edificios
Combustiveis Catering  escritorios
LEGENDA A it i it
Area reservada rea restrita rea restrita
l:l Lado Terra Lado Ar = = ' "do aeroporto de E: gr:rnga dsle- f;g%??ga
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I Pistas
Taxiways
Plataformas
Plataforma fora da area restrita de seguranga

" Terminais Passageiros e Carga

Fuel farm

O acesso as plataformas, zonas de circulagdo de aeronaves e a quaisquer areas
adjacentes as zonas operacionais é rigorosamente restrito e controlado sendo todas as
infrag6es punidas por lei.

Para se aceder as areas restritas é necessario ser portador de um Cartdo de
Identificacdo Aeroportuaria com acesso a essa mesma drea.

plataformas do aeroporto, sem ser portador da Autorizaciao de Condugao do
aeroporto.

E interdita a passagem de viaturas e pessoas de e para a Plataforma Militar.
A entrada e saida de GSE de/para a Plataforma Militar é efetuada pela portaria do Figo
Maduro, via portdao do Aerédromo de Transito n21 (AT1) no lado terra.
Excecionam-se do procedimento acima:
a. Tratores em manobra de reboque de aeronave;
b. Acessos de emergéncia (SSLCI).

E rigorosamente proibido conduzir equipamentos, maquinas ou viaturas nas i j

c. Lista de GSE (Loaders de MainDeck/HighLoaders) aprovada pela ANA
(Programa de Segurancga do Aeroporto). - —

No caso das alineas a. e c. 0s movimentos sdo obrigatoriamente coordenados e
autorizados previamente pelo AHDSA (que por sua vez coordena as medidas a aplicar
com a PSP).

A penalizagdo por incumprimento deste artigo sera determinada no ambito da
seguranca contra atos de interferéncia ilicita na aviagao civil.
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Plataformas 10, 11 e 12

- - - A : - - - w W

PLATAFORMA 10 PLATAFORMA 11 PLATAFORMA 12 ©  » 4 ] \

atrds (B) das aeronaves estacionadas.

Aviano lado nascente (A) tem limitacdo de altura (Maximo: 3,70m) devido ao pier do terminal
de passageiros. A circulacdo nesta via é feita apenas no sentido Sul-Norte. Os veiculos de caixa
elevatéria devem verificar que a mesma estd completamente rebaixada antes de utilizar esta
via de servico.

Deve ser dada particular atencdo a circulacdo dos comboios de bagagens e ULD na
entrada/saida do TBP.

A via de servigo (B) a poente desta plataforma serve o trafego em ambos os sentidos em
operagoes com visibilidade normal.

Em LVP (procedimentos de baixa visibilidade) a cauda das aeronaves (lado poente), na
via assinalada com a letra “B”, a circulagao das viaturas e equipamentos altera-se,
passando a existir apenas um unico sentido de circulagdo, de Norte para Sul, do Stand
126 para o Stand 104.

Ver capitulo

B7_Procedimentos em baixa visibilidade e condi¢des meteoroldgicas adversas

Nesta via (B) os condutores devem estar em alerta permanente e verificar se alguma
aeronave a circular auténoma ou a reboque vai cruzar a via de servigo para entrar ou sair
do Stand.

Indicios de que uma aeronave estd prestes a entrar no stand:
e Stand vazio com staff a aguardar a aeronave;

e A-VDGS ligado com a informacdo do voo e tipo de aeronave;

e Presenca de Follow me;
Luzes amarelas (ASMGL — Aircraft Stand Manoeuvring Guidance Lights) posicionadas na
linha de guiamento de stand que cruza a via de servico, quando existente, em todos os
stands da plataforma 10, 11, 12, 14 e 60.

LiSBOA
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A.2.4
Indicios de gue uma aeronave esta a sair do stand:
e Stand vazio de equipamento e trator engatado na aeronave;

e Ou beacon da aeronave ligado;

e Ou Follow me a cortar a Via de Servico;

A.2.5.

A circulacdo nas vias dos busgates Sul e Norte deve ser feita preferencialmente nas faixas
mais a sul e mais a norte destes edificios, contudo podem ser utilizadas as restantes faixas
desde que os condutores obede¢am a sinalizagdo existente (sinalizagdo horizontal).

Os condutores devem ter especial atencdo na utilizacdo das faixas de rodagem contiguas as
portas, cuja circulagao esta condicionada a paragem dos autocarros nas respetivas portas.

ATT: Na sequéncia da alteragao da porta 18A de porta de embarque para porta de
desembarque, passa a ser proibido virar a esquerda junto a porta 18A para quem circula a
nascente das aeronaves na plataforma 11, exceto veiculos para embarque de passageiros
na porta 18.

O acesso a porta de desembarque 18A é efetuado pelo caminho de viaturas a poente da
plataforma 11, junto ao stand 117. Podem estar no maximo dois COBUS 300, contudo
apenas o primeiro pode desembarcar.

TAXIWAY
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A.2.6.

As ASMGL - Aircraft Stand Manoeuvring Guidance Lights sdo luzes encastradas no pavimento
na linha de guiamento de stand, ativadas pelo transponder da aeronave. As aeronaves e
viaturas/equipamentos veem no pavimento uma sequéncia de luzes amarelas intermitentes,
gue sdo ativadas quando a aeronave esta localizada a 200 metros da linha de guiamento do
stand. Os condutores e staff devem desocupar rapidamente a zona da entrada do mesmo. As
luzes ASMGL passam a amarelo fixo quando a aeronave esta a uma distancia de 95 metros da
entrada do stand e até que a informacgdo de calgos seja apresentada no A-VDGS ou por
temporizagao.

Quando as luzes ficam com o BRILHO FIXO ndo pode haver interferéncias de viaturas,
equipamentos e/ou staff com a zona do Stand.

200 metros & ASMGL OFF

e ASMGL ON INTERMITENTE

@ ASMGL ON FIXO
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95 metros
() ASMGL OFF

3 ASMGL ON INTERMITENTE

@ ASMGL ON FIXO

A2.7.

Vias de servico que servem as plataformas 20, 22, 30, 40, 41, 42, 50, 60 e 80
A circulacdo é feita em frente as aeronaves e nos dois sentidos.

A.2.8.

Vias de servigo que servem a plataforma 70

A plataforma 70 é servida por trés vias de servico, uma a nascente da plataforma entre os
hangares e os stands 705 e 706, outra a norte que passa atras do Parque Delta e outra a

poente, passando atras dos stands 701 a 704 todas com dois sentidos.

Atencdo ao sopro das aeronaves na via de servico de acesso a plataforma, devido as

manobras da aviacdo geral e a entrada e saida dos stands 701 a 703 (Marcac¢Ges na via de &
servico).

O acesso as posicoes do Parque Delta deve ser feito a partir da via de servico em frente aos

o . ~ 7
2 hangares, garantindo que nao esta a decorrer nenhuma manobra de aeronaves, e que todas
[22]
g as aeronaves estdo parqueadas e com motores desligados nas referidas posigoes.
a
o
s
[ ]
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Vias de servigo da plataforma 14

A plataforma 14 é servida por duas vias com sentidos Unicos de circulagao, de Norte para Sul,
situadas a nascente da plataforma com grande capacidade de escoamento de trafego.

A via mais a Este (nascente) passa entre o Terminal e os Hangares do edificio “31” onde estdo
instalados varios prestadores de assisténcia em escala e o sentido de circula¢do é de Sul para
Norte.

=k

Caminho Periférico

Esta via de servico liga o Terminal 1 as plataformas centrais, ao Terminal 2, ao Terminal de
Carga e ao Fuel Farm (Central de Combustiveis). A restante extensdo desta via compreendida
entre o Fuel Farm e o quartel do SSLCI é reservada a viaturas autorizadas pela DAHD e
Autorizacdo de Conducdo especifica.

LiSBOA
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Caminho periférico Sul (entre o Terminal 1, a sul do stand 104 e o GOC)
Caminho Periférico Norte (entre o GOC e o Portdo de emergéncia nr 5) — s6 para viaturas autorizadas

Acessos a area de movimento do Aeroporto Humberto Delgado:
e Postos de Controle nos terminais 1 e 2

e Portdes de Acesso P06 (junto ao Ed.31), Portdo do Figo Maduro (FM), PO1 (TAP), P80
(Junto aos Ed.71), Portao acesso Fuel Farm e Portdo de acesso do Terminal de Carga.

@,
x 2.
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“P6” situa-se a Este da plataforma 14 para o acesso de equipamentos e viaturas que, por
motivos de operagao, tenham de entrar e sair do aeroporto, como por exemplo as viaturas
do servigo de Catering.

“P1” situa-se a Este do Stand 147 junto do Hangar da TAP.

“FM” Portao Figo Maduro situa-se a Norte do hangar da Portugalia na Plataforma 70, entre
a Torre de Controlo e a Plataforma Charlie.

“P80” situa-se Norte da Plataforma 80 junto ao Edificio 71.

“Fuel Farm” situa-se a Oeste da pista 02-20 e permite o acesso das viaturas das
reabastecedoras ao caminho periférico.

“T. Carga” situa-se a Oeste da pista 02-20 e permite o acesso das viaturas do Terminal de
Carga ao caminho periférico.

e Portdes de Emergénciala5

O Portdao de Emergéncia Nr 5 funciona como ponto de entrada das viaturas exteriores ao
aeroporto sempre que o AHD esta em ALERTA LARANJA e ou ALERTA VERMELHO.

Os portdes de emergéncia ndo podem em circunstancia alguma ficar obstruidos/bloqueados,
qguer no lado ar quer no lado terra. Quando verificada esta situacdo deverao ser alertadas as
Operacdes Aeroportudrias que desencadearao as diligéncias necessarias a sua correcao.

Para permitir alguns trabalhos na drea de movimento alguns veiculos podem ter de aceder
temporariamente ao lado ar. A esses veiculos sera atribuido um livre transito temporario,
mas os motoristas desses veiculos podem nao possuir uma Autorizagdo de Conducgdo. Nesse
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caso, devem ser escoltados por motoristas com uma Autorizacdo de Condugao vdlida e com
a indicacdo de que estdo autorizados a executar tarefas de escolta.

Gt LIS
CERTIFICAGAO DE CONDUGAO

PESSOA

Cada veiculo de escolta sé deve acompanhar 2 veiculos exceto situagdes devidamente
autorizadas pela DAHD.

l \

‘"0?95“@@

8| e
=

Via de servigo portas de embarque — exclusiva bus

Via de servico alternativa para autocarros de passageiros acederem as portas de
desembarque S1/27/N1/N2, junto ao stand 141.

Esta via é para o uso exclusivo de autocarros de passageiros que proveem da via de servico a
nascente da plataforma 14.

/// ‘
N = N
e
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A_ NORMAS GERAIS DE SEGURANCA

A Seguranca é responsabilidade de todos.

Embora as certificacdes de competéncia sejam atribuidas individualmente e cada um seja
responsavel pelos seus comportamentos e atitudes nesse ambito, os empregadores sdo
responsdaveis pelos atos dos seus colaboradores de acordo com as licencas e autorizacdes
emitidas pela ANA Aeroportos SA.

Compete a cada entidade garantir que estas normas sdao do conhecimento de todos os seus
colaboradores.

E obrigatdrio o uso do Equipamento de Protecdo Individual de acordo com a lei em vigor
correspondente a empresas, entidades ou organizagdes e com o estabelecido no
Regulamento de Assisténcia em Escala.

®000

E obrigacdo de todos os utilizadores do Aeroporto Humberto Delgado:
e comportar-se de forma a ndo se colocarem em perigo, ou representarem um perigo
para os outros;
¢ nao causar constrangimentos a circulagdo e fluéncia do transito de viaturas e de
aeronaves.

Em particular os condutores devem conduzir com a diligéncia e cautela necessarias para evitar
todos os danos, préprios ou de terceiros, tendo o cuidado de ndo se colocar em perigo, ndo
colocar em perigo outros ocupantes do veiculo, outros pedes, aeronaves, equipamentos e
instalagoes.

E estritamente proibido conduzir de forma negligente ou imprudente.

A autorizacdo de entrada e permanéncia nas areas restritas e reservadas do AHD est3
condicionada pela necessidade de ai desempenhar tarefas de servico e é valida para o periodo
do horario de trabalho do colaborador.

MOD 214697 01
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A utilizagdo de veiculos e equipamentos nas areas restritas e reservadas do AHD deve ser
limitada ao estritamente necessario, manobrados por pessoal especializado e treinado, e
apenas podem ser utilizados para as finalidades que foram desenhados.

Todos os veiculos e equipamentos devem estar devidamente homologados e inspecionados
de acordo com a regulamentag¢ao nacional e internacional apropriada.

Os velocipedes com motor, motociclos, bicicletas, “segways” e outros veiculos ou
equipamentos com caracteristicas que possam suscitar questdes de seguranga obedecem a
avaliacdo de critérios particulares, a verificar especificamente caso a caso podendo a sua
circulacdo ser restrita a determinadas areas.

Exceto no que diz respeito ao servigo de assisténcia em escala, realizado de acordo com o
regulamento em vigor, o fornecimento de alimentos aos animais é proibido assim como a
instalagdo de comedouros, abrigos ou qualquer outro tipo de conduta que favoreca a
presenca e/ou formagdo de coldénias de animais.

A Direcdo do Aeroporto Humberto Delgado é a unica entidade que pode, se necessario,
estabelecer procedimentos diferentes dos apresentados no presente normativo,
estabelecendo as condicbes e limitacGes necessdrias a cada caso apds a realizacdo de um
estudo de seguranca e analise de risco.
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A_ NORMAS GERAIS DE SEGURANCA

A circulagdo de pedestres na plataforma é proibida, exceto quando imprescindivel e
relacionada com as tarefas especificas a realizar em torno das aeronaves ou instalagoes
e servicos do aeroporto.

A circulagdo a pé sera feita usando obrigatoriamente, passeios, passadeiras e outras
areas habilitadas para esse fim.

Em todo o caso, cada pedestre fara o seu percurso de forma que nao se coloque em
perigo a si ou aos outros funcionarios, aeronaves, equipamentos ou instalagées, e que
nao obstrua o trafego de aeronaves e veiculos, ou qualquer operagao na area restrita do
aeroporto.

E obrigatério o uso de roupas de alta visibilidade, em condi¢des adequadas, para
aceder e permanecer dentro a area de movimento, exceto os passageiros.

Obrigatério
usar colete de

alta visibllidade
nesta drea

E estritamente proibida a entrada e circulacdo de pedestres na area de manobra (Pistas e
Taxiways) exceto para as equipas de Operacbes, Manutencdo e Seguranca da ANA
Aeroportos, ou sob supervisdo destas ou em caso de obras e/ou manutencgéo, se definido na
Autorizacao de Trabalhos e de acordo com as condicdes ai especificadas.

Em qualquer destas situacdes, haverd uma pessoa responsdvel, que deve manter contato
permanente com a Torre de Lisboa.

Excluem-se pessoal e equipamentos a executar manobras de pushback.

MOD 214697 01
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Os pedestres devem ter a maxima precaucao perante aeronaves com 0s motores em
funcionamento bem como perante uma aeronave em aproximagdo, mantendo as distancias
minimas de seguranca indicadas em A.4.16, 17 e 18.

Para sinalizar os motores em funcionamento ou o inicio de manobras de pushback as
aeronaves tém acesas as luzes anticolisdo.

E absolutamente proibido posicionar-se a trabalhar atrds de quaisquer veiculos ou
equipamentos quando eles s6 se podem movimentar com recurso a manobras de marcha
atras.

E proibido deitar objetos, papéis ou residuos no chdo dentro da area restrita do terreno do
aeroporto, os FOD devem ser depositados nos contentores existentes na darea restrita do
aeroporto para esse fim.

Da mesma forma, é proibido depositar objetos (latas, jornais, papéis, lixo, etc.) nas zonas de
carga ou outras areas exteriores dos veiculos ou equipamentos, mesmo quando estes estao
parados, para evitar que sejam soprados pelo vento.

Os pedestres devem ter o maximo de atencdo/cautela em procedimentos de visibilidade
reduzida (LVP).

E estritamente proibido desempenhar fung¢des na drea de movimento do aeroporto
quando sob o efeito de alcool, drogas ou substancias psicoativas (mesmo se prescritos
por médico).

A tolerancia relativamente ao teor de alcool no sangue é de zero gramas por litro.
Sempre que exista um conflito de interesses entre os valores definidos pelo Aeroporto
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e os limites mais toleraveis, previstos no Codigo da estrada, prevalecem sempre os
valores indicados nestas normas do Aeroporto Humberto Delgado.

E absolutamente proibido fumar ou foguear na drea de movimento, incluindo dentro dos
veiculos.

A proibicdo de fumar inclui todos os tipos de cigarros (incluindo eletrénicos)
/charutos/cigarrilhas.

Os condutores de veiculos que transportam passageiros, sdo responsaveis por garantir que
todos os passageiros transportados cumprem esta normativa, sendo imputavel ao condutor
a responsabilidade em caso de infracdo. Sempre que seja detetada uma infracdo e o
passageiro ndo obedeca, deve o condutor alertar as autoridades aeroportudrias.

Durante a conducdo é proibido o uso de telemédveis, a introducdo manual de dados em
teclados ou tablets e o uso de auriculares de reproducdo de musica/radio.

Os condutores s3ao sempre responsaveis por garantir que o manuseio dos aparelhos radio
para executar tarefas de comunicacao (emissdao ou rece¢do) e que obrigue o operador da
viatura a ter de tirar uma das suas maos do volante, ndo afeta a seguranca da circulacdo de
viaturas, pedestres ou aeronaves.

Excetuam-se situacdes de Urgéncia ou emergéncia devidamente justificadas e validadas pelos
servicos competentes.

PO

E proibida a circulagdo de viaturas ou pedestres sobre cabos elétricos (do GPS) ou mangueiras
gue podem ocasionalmente encontrar-se no pavimento, tendo em especial atengao as que
pendem das pontes telescdpicas e as que se originam nas caixas do pavimento e ligam a
aeronave ao GPS.

MOD 214697 01
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Quando uma aeronave estd a entrar na posicao de estacionamento (stand) todo o
pessoal e equipamento deve manter-se fora da ASA (Area de Seguranca da Aeronave)
até que se cumpram todas as seguintes condi¢des pela ordem indicada:

e Aeronave parada;

e Motores Desligados;

e Luzes anticolisao apagadas;

e Calgos devidamente colocados;

¢ Indicacdo nesse sentido do responsdvel pela assisténcia a aeronave, esta

indicagao nao pode ser confundida com as dos sinais do marshaller.

O desvio a esta norma para companhias ou tipos de aeronaves especificos devem ser
justificados com um procedimento especifico, analisado pelo GSA SAF do Aeroporto
Humberto Delgado e, se aplicavel, sujeito a aprovacdo/autorizacdo pela autoridade
competente.

A saida da aeronave, logo que esta ligue o “beacon” ou luz anticolisdo, a ASA também
deve estar livre de pessoas e equipamentos, exceto os necessarios a manobra, sem
interferirem com a saida da aeronave.

E responsabilidade dos operadores garantir a protecdo adequada das aeronaves a fim de
evitar danos causados por veiculos ou equipamento durante as operacdes de assisténcia
através da colocacdo de barreiras (por exemplo cones de sinalizacdo). Deve ser garantido
também que em nenhuma circunstancia essas barreiras se transformem elas préprias em
potenciais perigos para as aeronaves.

E absolutamente proibido a qualquer pessoa, veiculo ou equipamento entrar e permanecer
nas posicoes de estacionamento das aeronaves, sempre que ndao tenha uma fungao
especifica a executar nesse local.
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A.4.15.

Quando uma aeronave estiver a ser abastecida, numa area de 3 m de raio a volta das saidas
de ventilagdo dos tanques de combustivel da aeronave e em volta dos veiculos de
abastecimento de combustivel, estdo proibidas todas as atividades que possam produzir
faiscas e o uso de dispositivos portateis de comunicagdes, ndo certificados para a “Classe Il
ATEX". Estas atividades devem também ser evitadas junto as esta¢des de reabastecimento de
viaturas e equipamentos e ainda junto as dreas com derrames de combustivel até que as
mesmas tenham sido limpas e a area declarada como segura.

A.4.16.
A frente dos motores em funcionamento numa aeronave parada é importante manter uma
distancia de seguranca de 7,5 metros.

Atras dos motores em funcionamento numa aeronave parada é importante manter uma
distancia de seguranca de 75 metros.

A.4.17.
Atras e a frente das aeronaves em movimento é necessario manter uma distancia de 200m.

A aeronave utiliza maior poténcia dos motores quando inicia o0 movimento, por isso é
recomenddvel prestar atencdo nestas circunstancias e adotar as distancias de seguranca
necessarias.

Para efeitos praticos (sendo dificil verificar os factos), entende-se que ha o desrespeito da
distancia de seguranga, sempre que:

8 e a aeronave for obrigada a travar;

[+2]

g e o trator de “Pushback” ou “Towing” tiver de travar;

~N

§ e a tripulagdo reportar manobra perigosa de um veiculo;
2NZ
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R

@ 200 metros

Mantenha-se afastado do raio de agdo das hélices e rotores.

NOTA: As Hélices e rotores sdo muito perigosos porque nao sao faceis de identificar quando
comecam a rodar e, em funcionamento, ndo se vém.

As manobras de pushback/pull ahead, consistem em “empurrar” / “puxar” a aeronave com
equipamento apropriado para o efeito, devendo respeitar os mais rigorosos procedimentos
de safety, com uma responsabilidade acrescida do condutor do equipamento de pushback e
do oficial de trafego do agente de handling, que garante que a drea estad livre para a manobra.

Nos stands de contato, esta operacao tera o seu inicio somente apds o posicionamento da
ponte telescdpica na respetiva posicdo de paragem.

Nenhuma operacdo de pushback ou lancamento de motores podera ser iniciada sem prévia
autoriza¢do e coordenag¢ao com a TWRLIS.

O langamento de motores devera ocorrer somente quando a aeronave estiver posicionada
no taxiway e desacoplada do equipamento (ie. trator de pushback). Se, por razdes técnicas,
se verificar a necessidade de langcar motores no stand, a TWRLIS informa o APOC que, por sua
vez, solicitard ao Follow me o acompanhamento da situacao.

As manobras de reboque de aeronaves deverdo ser coordenadas com o APOC e
acompanhadas por Follow me em coordenagcao com a TWRLIS.

desembarque e embarque de passageiros nas plataformas 70 e 22, ndo é possivel sem

/N

>

Devido a limitacdo de espaco, a manobra de autocarros em torno das aeronaves durante i :

recorrer a manobras de marcha atrds ou sem interferir com o taxilane adjacente. Por
este motivo os autocarros de passageiros podem fazer a manobra interferindo com o
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taxilane, mas tendo em ateng¢do que nao podem condicionar o trafego de aeronaves a
circular no mesmo. Esta manobra deverd ser, sempre que possivel, auxiliada por um
elemento no exterior da viatura.
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A_ NORMAS GERAIS DE SEGURANCA

Objetos Estranhos — (Foreign Object Debries) A

“Foreign Object Debries” (FOD) E um objeto inanimado dentro da area de movimento que
nao tem fungdo operacional ou aerondutica e que tem o potencial de ser um risco para as
operag0Oes das aeronaves.

Independentemente da politica de controlo de FOD’s implementada no Aeroporto a atitude
preventiva é fundamental no controlo deste perigo, pelo que cabe a cada trabalhador e a
cada condutor, no dia a dia, contribuir para um mais eficiente controlo dos FOD's.

E da responsabilidade do operador de assisténcia em escala (Handler) realizar uma inspecéo
ao stand antes e depois do turn around de uma aeronave para o controlo de FOD's.

O controlo e a eliminagao dos FOD é da responsabilidade de todos os funcionarios, quer
do aeroporto quer de todas as entidades a operar nas plataformas e areas adjacentes, A
devendo colocar os FOD’s que encontrarem, dentro dos vdrios recipientes de cor

amarela, devidamente identificados, que se encontram nas plataformas.

Caso encontre nas plataformas FOD's espalhados e que seja necessaria uma intervengao
para recolha, deve contactar as OA através do numero RIA 21686.

LiSBOA rowsnzoor VINE 1 W@
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Nas plataformas 10, 60, 70 e 80 estdo disponiveis recipientes especificos para depositar

6leos usados e embalagens contaminadas.

10 - Entre 0 104 e 0 105 encostado ao muro
70 - Na bolsa de equipamento a Norte do 704
80 - Junto a rede do AT1 em frente ao 803

60 - Na area a Norte do CAP Central

2NZ
LiSBOA
AEROPORTO

2nZ

Aeroporto de Lisboa

ARMAZENAMENTO DE OLEOS USADOS E
EMBALAGENS CONTAMINADAS
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Utilizagao dos extintores das viaturas e equipamentos. i :

Todos os veiculos e equipamentos motorizados possuem extintores a utilizar por qualquer
trabalhador no local em caso de emergéncia. Seguem algumas instrugdes, procedimentos e
cuidados a ter na sua utilizagao.

LiSBOA
AEROPORTO

Transporte-o na posig¢ao vertical, segurando no manipulo

Retire o selo ou cavilha de seguranca

Pressione a alavanca

Aproxime-se do foco de incéndio progressiva e cautelosamente.

N3do avangar enquanto ndo estiver seguro de que o fogo ndo o
atingira pelas costas.

Dirigir o jato para a base das chamas.

Varrer, devagar, toda a superficie das chamas.

Atuar sempre no sentido do vento.

Cobrir lentamente toda a superficie das chamas.

Dirija o jato para a base das chamas

Em combustiveis liquidos ndo langar o jato com demasiada pressdo
para evitar que o combustivel se espalhe.
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12 ) Terminar apenas depois de se assegurar de que o incéndio nao se
f reacendera.

Derrames de Matérias Perigosas
O staff responsdvel pelo manuseio e transporte de cargas perigosas deve ter a formacgao

adequada. Conhecer a sinalizagao de classificagdo e risco dos mesmos, e a legislagado,
procedimentos e cuidados no transporte destas cargas.

Se encontrar um objeto abandonado ou danificado, ou garrafas de gas comprimido a libertar
gas, com o rotulo correspondente a mercadorias perigosas (imagem abaixo), ou se presenciar
um acidente envolvendo viaturas que tenham rétulo quadrado cor de laranja sinalizando
mercadoria perigosa (imagens abaixo), e houver fuga de liquidos ou cheiro anormal, devera
fazer o seguinte:

e Fixar o tipo de etiqueta e numero ONU existente na embalagem do produto. Este
procedimento é importante porque permite saber qual a substancia em causa e a forma
de atuar perante a mesma, poupando tempo e meios preciosos;

e Afastar-se da zona caminhando perpendicularmente a dire¢cdo do vento;

e Se o derrame ocorrer dentro de instalacGes, dar o alerta e abandonar o edificio;

e Avisar as pessoas nas imedia¢Oes e proteger o acesso a zona com os meios disponiveis;

e Informar as OA, o SUPERVISOR DO AEROPORTO e os BOMBEIROS;

e Aguardar a chegada dos Servicos de Emergéncia e cumprir as suas instrucdes;

e Evitar fontes de igni¢ao no local;

e As pessoas que suspeitem ter sido contaminadas, ndo devem abandonar a area sem
serem sujeitos a descontaminacao.

LiSBOA
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Para obter mais informacdo sobre esta matéria pode consultar o Manual de Intervencdo em
Emergéncias com Matérias Perigosas da ANPC em:

MOD 214697 01

LiSBOA
AEROPORTO rowsseosy VINELSo®


https://www.apsei.org.pt/media/recursos/documentos-de-outras-entidades/ANPC-manuais/manualmateriasperigosas_1314805855.pdf
https://www.apsei.org.pt/media/recursos/documentos-de-outras-entidades/ANPC-manuais/manualmateriasperigosas_1314805855.pdf
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B_NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B1_Normas basicas de segurang¢a para condutores

Compete ao operador ANA Aeroportos de Portugal, SA, regulamentar os aspetos particulares
do transito de veiculos e equipamentos dentro da area de movimento e gerir o transito nas
plataformas e respetivas vias de servico para garantir a seguranca operacional nestas areas.
Compete a NAV, EPE (Torre de Lisboa) a gestdo da circulacdo de viaturas e aeronaves na area
de manobra, isto &, nas pistas e nos caminhos de circulagdo de aeronaves (taxiways).

Em todas as situagdes nao especificadas nestas normas aplica-se o Cddigo da Estrada.

B.1.1.
Todos os veiculos ou equipamentos devem ser sempre inspecionados antes de serem usados.
Todos os elementos de seguranca devem funcionar corretamente e ndo haver nenhuma parte
ou peca suscetivel de se desprender, ou abrir (portas) quando circula.
Se um veiculo estiver defeituoso ou em condicGes inaceitdveis deve ser claramente
identificado como tal, devendo ser informado o departamento de manutencdo e retirado o
veiculo ou equipamento da drea de movimento.
As viaturas e equipamentos motorizados e ndao motorizados, sdao sujeitos a inspecdes
aleatédrias por elementos das OA, com o objetivo de verificar os seguintes aspetos de
seguranca dos equipamentos e dos seus operadores:
Documentacdo da viatura/equipamento e do seu operador;

e Autorizacdo de Condugdo de acordo com a area a circular;

e Livre transito (Distico) da Viatura / Equipamento;

e Cartdo de Identificagdo Aeroportudria as Areas Restritas do Aeroporto (zona

autorizada).

Equipamento de seguranca da viatura/equipamento:

e Estado de funcionamento das luzes.

e Existéncia e estado de funcionamento da luz amarela/laranja relampejante
(identificacdo de obstaculo movel)

e Condicdo dos pneumaticos.

e Existéncia de extintor (2kg para viaturas ligeiras e 6 kg (1 ou varios) para viaturas
pesadas, dentro da validade e com a pressdo adequada.

e Auséncia de fugas de 6leos ou liquidos contaminantes.

e Elementos de seguranca passiva (estado do para-brisas e vidros, portas, para-
choques, cinto de seguranca).

Apds uma ocorréncia que identifique uma viatura com anomalias mecanicas ou inexisténcia
do exigido para a obtencdo do livre transito (Beacon, extintor, FALSEC e logotipo da entidade)
o operador, responsavel pela mesma, tem 5 dias uteis para as corrigir, apds esse periodo, se
houver outro reporte/ocorréncia com as mesmas anomalias na mesma viatura ser-lhe-a
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retirado o livre transito “distico”, a viatura fica impedida de circular no AHD e tera de pedir
novo processo de aquisi¢cao de livre transito.

Os condutores respondem pelo estado de conservagao e de seguranga das viaturas que
utilizam, sendo interdito o uso de veiculos que nao retinam as condigées que permitiram

o seu licenciamento no momento da inspec¢ao (emissao do livre transito - “distico”).

B.1.2.

A circulagao de veiculos e equipamentos sé deve ser feita nas vias de servigo estabelecidas,
respeitando as marcas e sinais. Se o destino final for um stand ou area adjacente a via de
servico, o condutor deve fazer o desvio desta via o mais tarde possivel, seguindo o tracado
da mesma.

. —
/

B.1.3.
E proibido cruzar stands.

B.1.4.
Os limites de velocidade estabelecidos para o Aeroporto Humberto Delgado s3ao os
seguintes:

Em todas as plataformas, nas posicGes de estacionamento das Aeronaves (Stands);

Nas dreas de Processamento de Bagagens, na via de circulacdo entre o T2 e a
Plataforma 20, na via de circulacdo entre o Terminal de TripulacGes TAP e a plataforma
10 e ainda na Plataforma 70 em frente aos hangares;

Para as viaturas com atrelados, nas vias de servico das plataformas e no caminho
periférico;

Para as viaturas sem atrelados, nas vias de servico das plataformas;

No caminho periférico, troco entre a Plataforma 10 e o Terminal Carga.

®E®E®

Nota — Em circunstancia alguma as viaturas/equipamentos, incluindo os rebocdveis, podem
circular a velocidades superiores ao definido nos manuais de operacdo ou instrucdes de
seguranca dos operadores, bem como as definidas nas suas carateristicas técnicas.

LiSBOA
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B.1.5.
Sempre que circula ou pretenda cruzar um taxiway ativo numa via de servico devera ter
também em atencdo a circulagdo de viaturas nesse mesmo taxiway. As viaturas autorizadas
a circular nos TWYs assinalam a sua presenca da seguinte forma:
e Com as luzes amarela/laranja relampejantes sempre ligadas (assinalam obstaculo na
area de manobra) e as luzes de fardis nos médios (em situacdo de operagao normal);
e Com os quatro piscas ligados (em caso de marcha de urgéncia), exceto viaturas
pesadas de SSLCI que circulam sempre com as luzes azuis rotativas ligadas.

B.1.6.
Nas proximidades de viaturas com as luzes de sinalizacdo de urgéncia / emergéncia os
restantes condutores devem manter a maxima precaugao e facilitar a passagem desses

veiculos.

Nao ceder a prioridade a estas viaturas é considerada infragao muito grave.

\Y

I

®
&8 s!

B.1.7.
A instalacdo e utilizagcdo dos cintos de seguranca é obrigatdria em todos os veiculos e ou

equipamentos.
Podem ser solicitadas exce¢des a DAHD desde que devidamente fundamentadas, estas serdo

sempre sujeitas a avaliacdo.

B.1.8.

As aeronaves em circulagdo (a reboque ou pelos proprios meios) tém prioridade sobre
qualquer equipamento ou veiculo mesmo que este tenha as luzes de sinalizagao de
urgéncia/emergéncia ligadas.
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B.1.9.
Os veiculos com plataformas elevatdrias sé estdo autorizados a movimentar-se com as
mesmas descidas, prestando especial atengao as limitagdes de altura.

B.1.10.

Ao conduzir em volta de uma aeronave no stand, deve fazé-lo, sempre que possivel, de forma
qgue, o lado do condutor seja o que fica mais préximo da aeronave e executar todos os
procedimentos do “Circulo de seguranga”.

O conceito de “Circulo de Seguranga” tem por objetivo minimizar danos a equipamentos,
pessoas e aeronaves, que sejam provocados por equipamentos e veiculos durante o processo
de assisténcia as aeronaves nos stands.

As viaturas quando em aproximacdo a aeronave devem:

e Verificar os travées, PARANDO numa linha imagindria a 4 metros da aeronave e dai
circular a uma velocidade méxima igual a de uma pessoa que caminhe a pé;

e PARAR novamente numa linha imagindria a 2 metros da aeronave e dai para a frente
circular a velocidade minima para a execu¢do das manobras de acostagem dos
equipamentos;

e Adotar cuidado extremo a manobrar ou a rebocar equipamentos;

e Movimentar os veiculos ou equipamentos, sempre que possivel, em angulos de 902
relativamente a linha de eixo do stand.

2NZ
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B.1.11.

Nenhum veiculo ou equipamento deve circular ou parar sob a asa e/ou fuselagem de uma
aeronave, exceto se for imprescindivel na operagao de assisténcia a aeronave em questao
(ex: viaturas de abastecimento de combustivel, viaturas de abastecimento de agua... etc.)

Nos casos em que seja imprescindivel, deve fazer-se a minima velocidade possivel, com a
maxima ateng¢ao e com orientagao de outra pessoa.

B.1.12.

Nos stands, aquando da assisténcia a uma aeronave, a manobra de marcha atras sé é
permitida quando as condi¢Ges locais impossibilitam sair em frente.

Sempre que é necessario efetuar manobras de marcha atrds, o condutor deve assegurar-se
gue nenhum obstdculo dificulta a manobra e que a seguranca de aeronaves, pessoas,
equipamentos ou infraestruturas NAO é afetada.

Deve haver um elemento no exterior para sinalizar ao condutor a auséncia de perigos a
progressao do veiculo manobrando em marcha atras. Excluem-se os veiculos equipados com
sistemas de auxilio @ manobra®.

Por outro lado, a manobra nas areas de estacionamento de viaturas contiguas as vias de
servico deve ser efetuada por forma a posicionar a viatura para uma saida em frente, mesmo

2

gue para tal seja necessario recorrer a “marcha atras”.

(1) Os sistemas referidos ser&o sujeitos as verificagOes aleatdrias, de rotina, efetuadas pelas OA.

B.1.13.

Os estabilizadores hidraulicos dos veiculos, s6 podem ser ativados, apds ter sido verificado
gue a area de operacgao esta livre e ndo ha obstaculos no pavimento, em toda a zona de apoio
das sapatas.

B.1.14.
Os equipamentos de assisténcia em escala devem ser posicionados na proximidade da
aeronave de tal maneira que:

e N3ao obstruam a evacuacdo de pessoas da aeronave em caso de emergéncia;
e Nao obstruam a saida para a frente das viaturas de abastecimento de combustiveis;
e Nao dificultem o desempenho das outras operagdes de assisténcia a aeronave.
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ZONAS DE EVACUAGCAO
DA AERONAVE

N

AREAS DE VENTILAGAO
DO COMBUSTIVEL

AREAS INTERDITAS A
CIRCULACAO

B.1.15.

Quando o A-VDGS (Advanced Visual Docking Guidance System) estd ativado, ndo é autorizada
a passagem de pessoas ou viaturas cruzando o Stand e passando em frente ao equipamento,
de forma a evitar possiveis falhas e erros de leitura.

Atencado especial é necessaria aos condutores de viaturas mais altas nas plataformas em que
a via de servico estd entre o stand e o sistema de guiamento visual (plataformas 10, 22 e 50).

B.1.16.

Sempre que uma aeronave esta a ser abastecida, a circulacao de equipamentos motorizados,
ou nao, e deviaturas, esta proibida numa area com 3 m de raio a volta das saidas de ventilacao
dos tanques de combustivel da aeronave e em volta dos veiculos de abastecimento de
combustivel.

B.1.17.

As operacoes de reabastecimento com passageiros a bordo carecem de aprovagao prévia
do SSLCI, que deve ser coordenada com o APOC (RIA 21686).

Apods o seu inicio, nenhum veiculo ou equipamento pode estar parado na area utilizada
pelas mangas das saidas de emergéncia frente as portas da aeronave, se a escada de
embarque ou a ponte de embarque ndo estiverem encostadas. Deve ser assegurado que as
mangas de evacuac¢ao podem ser ativadas sem que haja qualquer obstru¢do a sua abertura
plena em caso de eventual emergéncia.
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A330

CABIN DUAL -LANE
SLIDERAFT
935m (3068 1

CABIN QUAL- IANE

043 (3008 1)

CABIN DUAL-LANE ~CABIN SINGLE-LANE N
SLIDERAFT SLIDERA
cocKPIT
ESCAPE ROPE ¢

9.38m (30.77 1) 10265 m (3363 )

T EMERGENCY DESCENT THROUGH THE ESCAPE HATCH WITH THE ESCAPE ROPE
DIMENSIONS ARE APPROXIMATE

A viatura do reabastecimento tem obrigatoriamente de estar posicionada de forma a
garantir que em caso de emergéncia possa sair da zona o mais rapido possivel nao podendo
em situac¢ao alguma ficar bloqueada por outras viaturas ou por material de assisténcia a
aeronave.

B.1.18.

Se as Operagdes Aeroportudrias identificarem alguma atividade que possa afetar a seguranca
da operacgao de reabastecimento de uma aeronave deverdao tomar as medidas adequadas,
inclusive a interrupcao da operagdao até que se garantam as condi¢cdes de seguranca
necessarias.

B.1.19.

A utilizacdo das pontes telescopicas obriga a regras de seguranca especiais e procedimentos
especificos.

A todos os stands dotados com estes equipamentos estd associado um equipamento A-VDGS
(Advanced Visual Docking Guidance System).

Para embarque/desembarque ponte telescdpica, a aeronave terd de estar imobilizada no
ponto definido pelo A-VDGS quando no respetivo display surge a indicacdo “STOP”. Caso
contrario a ponte podera ndo acoplar corretamente. Caso a aeronave nao fique imobilizada
no ponto de paragem parametrizado para aquele tipo de aeronave, o sistema dard a indicacdo
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“TOO FAR” ao comandante. Neste caso o piloto deve desligar os motores para que se proceda

ao reposicionamento através de trator de pushback.

Concluido o parqueamento e colocagdo dos calgos na aeronave posicionada no ponto

parametrizado, é acionado o botdo de calgos - informagao que é refletida no display do A-

VDGS (CHKS ON), desbloqueando a ponte telescépica para manobra de encosto a aeronave.

Esta movimentacdo é assinalada na mesma com uma luz amarela relampejante e um sinal

sonoro.

E proibido usar a escada de acesso a ponte telescépica enquanto esta estd em movimento.

A adrea de movimentagdo da ponte telescpica estd assinalada, na plataforma, com um

zebrado vermelho (NPA). Nesta zona é proibida a passagem, paragem e o estacionamento de

veiculos e equipamentos, assim como é interdita a permanéncia de pessoas.

As pontes telescdpicas estdo dotadas de sistemas de seguranca:

e Botoneiras de emergéncia — duas ou trés, vermelhas, colocadas no painel por cima dos
pneumaticos da ponte e/ou num outro local no stand. A botoneira devera ser acionada
sempre que se verifigue que o movimento da ponte telescépica, vai conflituar com
equipamentos ou pessoas no local, podendo provocar algum acidente;

e Sensorinstalado na frente dos pneumaticos para imobilizar a estrutura caso se depare com
um obstaculo;

e Camaras para o operador da ponte identificar obstaculos durante a movimentacao.

B.1.20.
O abastecimento de combustivel a viaturas e equipamento de assisténcia em escala dentro
da drea de movimento estd sujeito as seguintes normas gerais:

e E expressamente proibido efetuar abastecimentos a equipamentos de assisténcia em
escala em stands onde estd uma aeronave a efetuar a rotacdo, ou nos stands adjacentes
a ela.

e Na eventualidade do equipamento / viatura estar sem combustivel, deve ser rebocado
para uma area onde o reabastecimento possa ser efetuado em seguranca.

e O Operador deve ter meios/procedimentos para garantir que ndo ha derrames durante o
reabastecimento e/ou apds o mesmo, resultantes do excesso de combustivel nos
depdsitos.

NOTA:

POWERED BY VI N = I

AIRPORTS ,



MOD 214697 01

Deverao ser adotadas as medidas de seguranca necessdrias de modo a prevenir o
capotamento de veiculos que transportam matérias perigosas .
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B_ NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B2_Normas de Prioridades

B.2.1.
Na area restrita do Aerddromo aplicam-se a todo o trafego as seguintes regras de
prioridade de passagem:

LiSBOA

As Aeronaves em marcha tém sempre a prioridade sobre todas as restantes
viaturas.

Follow me ou viaturas dos SSLCI sinalizando marcha de urgéncia (Ver ponto
B.1.5.), tém prioridade sobre todo o restante trafego de viaturas a circular nas
plataformas e nas vias de servigo de viaturas.

Veiculos que abandonam a area de manobra e pretendem reentrar nas vias de
servico.

Veiculos que circulam nas vias de servigo definidas. Exceto o referido nos pontos
2 e 3 e quando as vias de servigo cruzam TWY’s. Nestes casos quem cruza o TWY
através da via de servigo, tem de garantir que ndo ha riscos de colisdo quer com
aeronaves quer com viaturas prioritarias a circular no TWY.

Veiculos que pretendem entrar nessas vias de servigo provenientes de stands de
aeronaves ou de outras zonas onde ndo hajam definidos cruzamentos com as vias
de servico.
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B.2.2.

Passageiros a pé, tém prioridade sobre todos os restantes veiculos.

Os passageiros dos voos cujo desembarque e embarque se faga sem o recurso a ponte
telescdpica ou autocarro, circularao a pé nas passadeiras que ligam por exemplo o Terminal
2 a plataforma 20. Nestas operacdes o PSAE deve garantir o acompanhamento dos
passageiros no momento de atravessar as vias de servico.

B.2.3.
O sinal de Stop, na darea de movimento, pode apresentar dois padroes distintos: as letras
STOP ou duas aeronaves em sentidos opostos (utilizado nas vias de servigo de viaturas &
que cruzam com zonas de circulagdo de aeronaves) perante os dois, sinais verticais ou
marcagoes horizontais, é expressamente obrigatorio PARAR (IMOBILIZAR) a viatura.

= @

PARAGEM OBRIGATORIA
Circulagdo Circulagdo de
de viaturas aeronaves e

viaturas

LiSBOA
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B_ NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B3_Cruzamentos de Caminhos de Circulagao de Aeronaves

Quando se cruza um Caminho de Circulacdo de Aeronaves (Taxiway), através das vias de
servico de viaturas desenhadas para essa finalidade, estamos a entrar e circular na drea de
manobra nesse percurso.

De forma a garantir a seguranca operacional, todas as vias que cruzam com TWYs, sdo
controladas por CCTV e devem ser sempre rigorosamente cumpridos os seguintes
procedimentos (TOLERANCIA ZERO):

B.3.1.

antes de entrar na drea do TWY, mesmo que as luzes dos semaforos (quando existentes)

As viaturas tém de parar SEMPRE (imobilizar-se) no local assinalado com sinal STOP, ij

estejam amarelas intermitentes, os condutores sdo obrigados a PARAR e CONFIRMAR
que ndao ha nenhuma aeronave a circular, a ser rebocada ou a fazer pushback de um
stand adjacente.

B.3.2.
As viaturas tém de manter posicdo, enquanto as luzes de cruzamento (onde existam)
estiverem vermelhas.

B.3.3.

Os condutores tém de garantir, ANTES de entrar na via de servi¢o e ao longo do percurso, que
ndo ha viaturas em marcha de urgéncia a circular nesses TWY’s. Caso haja, os condutores
devem ceder SEMPRE a prioridade de passagem aquelas viaturas.

B.3.4.
Os condutores ndo devem cruzar atras de aeronaves em manobra. Para garantir que ndo sao
afetados por efeito de sopro devem deixar uma distancia de seguranca de 200 metros.

B.3.5.

Quando ndo estdo reunidas todas as condicdoes de seguranca (entenda-se; auséncia de
qgualquer trafego em rolagem no TWY e a menos de 200 metros), as viaturas tém de aguardar
PARADAS ANTES da marca STOP.

B.3.6.
A velocidade a manter no percurso de cruzamento de TWY’s é entre os 20 Km/h e os 30 Km/h.

A circulacdo nestas vias de servico estd limitada (depende de autorizacdo e obriga a escolta
por Follow Me), para todos os equipamentos GSE que por razées de desenho ndo consigam
cumprir os requisitos de seguranca de velocidade minima circulacdo (tempo de cruzamento)
como por exemplo, Loader’s e Tratores com paletes de carga pesada a reboque;

POWERED BY Vl N = I
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B.3.7.
N3o s3ao permitidas ultrapassagens a outras viaturas ou equipamentos no percurso de
cruzamento.

B.3.8.

Ndo é permitida circulagdo em "comboio". Os veiculos tém de manter uma distancia minima
de aproximadamente 15 metros de separagdo entre eles (equivalente ao comprimento de
dois autocarros).

B.3.9.

No caso de haver algum FOD e/ou carga que caia na via de servi¢o, o condutor deverd de
imediato parar no local e assinalar presenca de obstaculo (caso ndo seja possivel a sua recolha
imediata, por ex. ULD), deve ligar de imediato a luz rotativa ou relampejante de cor
amarela/laranja (seja em periodo diurno/noturno/LVP — nas vias de servigo aplicaveis) e:

1. alertar para a situacdo o Follow Me/OperacGes Aeroportudrias do AHD (RIA 21686 /
Externo 218 413 824).
2. solicitar ajuda para remover o obstaculo

B.3.10.
No Aeroporto Humberto Delgado, existem cinco vias de servico que cruzam com caminhos
de circulagdo de aeronaves ativos, a saber;

e Viade servigo que cruza o TWY L “LIMA” ligando as plataformas 41 e 42 a plataforma 40
e 30;

e 2 vias de servico que cruzam o TWY W “WHISKY” e o TWY C “CHARLIE” e liga as
plataformas 70, 80 ao restante sistema;

e Via de servigo que cruza o TWY “ALPHA 3” e TWY “QUEBEC 2” que liga a plataforma 12
a plataforma 60 através do TWY “TANGO 2”;

e Via de servigo que cruza o TWY G “GOLF” e “FOXTROT” e liga a plataforma 60 a
plataforma MPA “polivalente”.

B.3.10.1
e Viade servico que cruza o TWY L “LIMA” ligando as Plataformas 41 e 42 a Plataforma 40
e 30.
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A ligacdo das plataformas 41 e 42 as : T o
plataformas 30 e 40 faz-se pela via que nea

cruza o TWY “LIMA”. =
Esta via possui marcagbes horizontais o st - v
2 e P : . PARE! e L
assinalando a zona de paragem de viaturas * o Vi S
. . . , Verifique se ha ey . Bl DSt
com pintura de sinal 'STOP trifegoouse  RNUNRININREEE Pl
pode continuar. AN S s R N
- ‘_,\-‘/ A

B.3.10.2

Vias de servico que cruzam o TWY W “WHISKY” e o TWY C “CHARLIE” e liga as
Plataformas 70, 80 ao restante Sistema;

O acesso a plataforma 70, 80 e
plataforma do Aerédromo de
Transito Nrl, designada por “Militar”
é feito pela via de ligacdo desde a
plataforma 14 (junto ao stand 147),
cruzando o TWY “W1” e terminando

, epr . L, . Verifique se ha
na zona atras dos edificios técnicos tréfego ou se

anexos a plataforma 70. pode continuar

O controlo das passagens de viaturas

em operagdes com visibilidade normal e em LVP é feito através de semaforos (elevados
e/ou embutidos) que estdo instalados na via de circulagdo, e que operam do seguinte
modo:

Luzes do Taxiway W1 Desligadas | Ligadas

Operagao Sinalizagdo Luminosa / Semaforo

NVO Desligado },."‘:3 },."‘:3

e uk e W

LiSBOA

LUZES AMARELO INTERMITENTE iﬁ? 3:33

Pare no STOP, a passagem é permitida apds verificar que existem condicdes de seguranca
para cruzar o caminho das aeronaves (ndo ha aeronaves, reboques ou viaturas FME ou
dos Bombeiros em aproximacdo, ndo ha aeronaves em manobras de “Pushback” a menos
de 200 metros da via).

LUZES EM VERMELHO FIXO * * * *

Pare no STOP e aguarde. Passagem absolutamente proibida em qualquer circunstancia,
mesmo na auséncia de quaisquer aeronaves nas proximidades.

NOTA: Em caso de espera prolongada contacte o APOC (21686).

AEROPORTO rowereo sy VN Eo!m{,
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e Viade servico que cruza o TWY “ALPHA 3” e TWY “QUEBEC 2” que liga a plataforma
12 a plataforma 60 através do TWY “TANGO 2”.

Esta viaencerrasempre que o AHD
estiver em LVP (Procedimentos de
Baixa Visibilidade).

. . oA |

Esta é uma via de contingéncia que PARE!
funciona nos dois sentidos de Verifique se ha

A - . trafego ou se
transito (nascente poente e vice- pode continuar
versa) disponivel pontualmente,
mediante necessidades
operacionais e nao como uma
“alternativa” a ligacdo entre as plataformas no lado nascente com as plataformas do lado
poente.

N3o podem circular nesta via:
As viaturas que circulem a velocidade inferiores a 20KM/H;
Viaturas de transporte de matérias perigosas incluindo combustivel.

Nota:

Os veiculos acima referidos que, por expressa necessidade, necessitem cruzar esta via
devem contatar as OperacGes Aeroportudrias (RIA 21686) e coordenar a sua
movimentacgao.

E proibido parar a viatura no percurso de cruzamento dos TWY’s A3 e Q2.

PARE!

Verifique se ha
trafego ou se

pode continuar.
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Esta via de circulagdo exige a maxima atenc¢do dos condutores para garantir que nao
entram na drea dos TWY’s se estes tiverem trafego de aeronaves ou de viaturas
prioritarias.

As viaturas que circulam no sentido Q2-A3 quando entram na via de servigo poente da
plataforma 12 (cauda das aeronaves) devem obrigatoriamente circular para sul.

Nao é permitida a inversao de marcha na via de servigo a poente da plataforma 12
(cauda das aeronaves).

O cruzamento desta via ndo pode ser efetuado se houver um pushback dos stands
124/125/126 com a aeronave aproada a Sul, ou do stand 141 quando a aeronave fica
aproada a Norte (Perigo de Sopro!).

O transito de viaturas nestes cruzamentos dos TWYs é auxiliado por um sistema luminoso,
semaforos embutidos no pavimento operando H24 via ADS-B em funcdo da distancia a
gue o objeto seguido por ADS-B (as aeronaves) se encontra do semaforo.

Durante a manobra de pushback as aeronaves ndo estdo imediatamente visiveis no
sistema, como tal, a sinalizacdo luminosa ndo é imediatamente ativada.

Os semaforos embutidos no pavimento nas zonas de paragem (stop), funcionam do
seguinte modo:

LUZES AMARELO INTERMITENTE ~ 3p& ' 3pE

Passagem permitida apds verificar que existem condi¢des de seguranca para cruzar o
caminho das aeronaves (ndo ha aeronaves, reboques ou viaturas FME ou Bombeiros em
aproximacdo nem aeronaves a efetuar manobras de “Pushback” a menos de 200 metros
do caminho).

Os seméforos ndo dispensam a OBRIGACAO de PARAR no STOP e CONFIRMAR
visualmente que n3o ha trafego prioritadrio em aproximac3do. E responsabilidade dos
condutores que pretendem usar aquela via, garantir que tém reunidas as condi¢des de
seguranca para fazer a travessia da via de servico A3, T2 e Q2.

LUZES EM VERMELHO FIXO ****

Se existir um objeto monitorizado por ADS-B a menos de 200 metros de distancia do
semaforo ele fica vermelho. Pare no STOP e aguarde. Passagem absolutamente proibida
em qualquer circunstancia, mesmo na auséncia de quaisquer aeronaves nas
proximidades.

Esta configuracdao também é aplicada quando a via de servico A3-T2-Q2 é fechada.

LUZES ALTERNADAS AMARELO E VERMELHO L -

AVARIA no Sistema de Sinalizacdo Luminosa. PARE no STOP e CONFIRME visualmente que
ndo hda trafego prioritario em aproximacdo. E responsabilidade dos condutores que
pretendem usar aquela via garantir que tém reunidas as condi¢cGes de seguranca para
fazer a travessia da via de servico A3, T2 e Q2.
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Quando esta via é encerrada, sdo colocadas barreiras fisicas nos acessos aos taxiways. E
proibido contornar as barreiras! Essa proibicao é extensivel a todos os condutores sem
excegao.

B.3.10.4
e Viade servigo que cruza o TWY “GOLF” e “FOXTROT” e liga a plataforma 60 a plataforma
MPA “polivalente”

Esta via de circulagdao liga a
plataforma 60 a plataforma
polivalente, esta plataforma
destina-se a realizacdo de testes
de motores em regime de alta
poténcia (“run-up”), pelo que a

Aguarde o
guiamento do
circulagao de viaturas de e para Follow-me.

esta zona deve ser acompanhada
pelo Follow me (Operagles
Aeroportuarias).

Na necessidade de se aceder a esta plataforma, devem ser contactadas as OA pelos telefones
internos (RIA 21686).

Esta via possui marcacdes horizontais assinalando a zona de paragem de viaturas com pintura
de sinal 'STOP'.

VIATURAS AUTORIZADAS A CIRCULAR NOS TAXIWAYS:

A circulacdo em TWYs, de viaturas Aeroportuarias (viaturas de SSLCI, Follow Me, Manutenc¢éGo
ANA e outras autorizadas) obedece as seguintes normas:

B.3.11.

As viaturas que circulam livremente em TWYs, tém de fazer o cruzamento da via de servico,
circulando sobre a linha central desse TWY tal como as aeronaves. As Unicas excec¢des sao as
acoes de limpeza, a recolha de FOD’s no pavimento, inspecdes especificas a pavimento ou
intervengdes em infraestruturas.

B.3.12.

A velocidade de circulagdo na drea de manobra tem o limite maximo de 60Km/h (n3o se
aplica em situacdes de emergéncia), devendo ser mais reduzida em casos em que a
visibilidade ou condi¢cdes do piso assim o recomendem. Na zona de aproximacdo a qualquer
via de servico em TWYs, cerca de 100 metros antes, a velocidade devera ser de
aproximadamente 30 Km/h.

B.3.13.

Todas as viaturas que circulam livremente nos TWYs, tém de manter:

e as luzes amarela/laranja relampejantes sempre ligadas (assinalam obstaculo na area de
manobra) e

POWERED BY Vl N = I
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e as luzes de fardis nos médios (em situacdo de opera¢do normal);
Em caso de marcha de urgéncia, devem também, manter os quatro piscas ligados ou as luzes
azuis rotativas .

B.3.14.

O acesso a areas de parqueamento de contingéncia as quais ndo seja possivel aceder pelas
vias de servico, exige a presenga e guiamento de Follow Me. Sempre que houver necessidade
de acesso de viaturas a uma aeronave parqueada nas mesmas, os operadores/handlers
deverdo contatar as OA utilizando um dos seguintes contatos, APOC (21686) ou SUPSOA
(21431).

B.3.15

A circulacdo na area de manobra, leia-se, taxiways e pistas, ndo é permita. Excetuam-se as
viaturas devidamente autorizadas pela Torre de Lisboa, com condutores devidamente
credenciados e com contacto radio permanente com a Torre de Lisboa.

NOTA: Viaturas e condutores que ndo cumpram estes requisitos devem solicitar escolta as
OA (RIA 21431/21686).
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B_ NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B4_Normas para paragem e estacionamento de viaturas

B.4.1.

E proibido deixar veiculos ou equipamentos parados com motores em funcionamento, a
menos que o operador (motorista) permaneca no lugar de conducdo, o tempo de
estacionamento seja minimo ou o uso do veiculo ou equipamento assim o exige. Nesses casos
é obrigatdria a supervisdao constante pelo motorista e a viatura tem de permanecer travada
com o travao de mao. Esta proibicdo também se estende aos veiculos dentro dos Terminais
de Bagagem.

B.4.2.

Sempre que o condutor ndo estd no posto de conducao, esse veiculo deve ter o travdo manual
acionado. O mesmo principio aplica-se ao material rebocavel que deve ficar com o travao
acionado sempre que ndo estd engatado a uma viatura.

B.4.3.

Os veiculos s6 podem estacionar nas ESAs (areas de posicionamento de equipamento) ou na
ASA (area de seguranca da aeronave) durante a assisténcia a aeronave e com a atencdo as
distancias de seguranca.

Em nenhuma circunstancia, o estacionamento e a circulacdo de outros utentes pode ser
impedida, ou ser obstruida a saida do equipamento de abastecimento da zona de operacao
(sem recurso a manobra de marcha atras).

B.4.4.
Fora das bolsas de material (ESA), nenhum veiculo sera posicionado a menos de 2m da
aeronave (a menos que seja necessario haver contato com esta).

B.4.5.

Todos os veiculos e equipamentos utilizados para assisténcia, em qualquer das suas fases,
devem ser removidos e colocados nas zonas configuradas para esse efeito (EPA), logo que
deixam de ser necessarios.

B.4.6.

E absolutamente proibido circular, parar ou estacionar viaturas ou equipamentos, nas areas
assinaladas no pavimento com riscas vermelhas diagonais, bem como por cima dos bocais
de abastecimento (PIT) de combustivel.
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B.4.7

A paragem de viaturas junto as portas de embarque/desembarque e escadas de alvenaria de
acesso as pontes telescoépicas apenas é permitida para receber ou deixar passageiros e
tripulantes;

B.4.8.

E proibido parar ou posicionar equipamentos ou veiculos nas vias de servi¢o, nas vias que
cruzam com zonas de passagem de aeronaves, bem como nos cruzamentos, ou zonas
zebradas das vias de servico.

B.4.9.

E proibido limpar, lavar e fazer a manutencdo aos equipamentos GSE nas plataformas. A
lavagem ou aplicacdo de “de-icing” sobre aeronaves estacionadas nas plataformas, tem de
ser previamente autorizada pelo Aeroporto.

LiSBOA
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B5_Normas especificas para veiculos de servico

B.5.1.

Os veiculos com reboques ndo podem exceder a sua capacidade de carga a reboque.
Considera-se “Peso Maximo Rebocavel” o que constar no livrete ou na documentagao técnica
de homologacdo da viatura ou do equipamento (Tratores Pushback).

O numero maximo de atrelados rebocaveis é o seguinte:

e Dollies com ULD / carrinhos de bagagens - conjunto maximo admissivel de seis
unidades

e Reboque de paletes com carga — admite-se um conjunto de quatro paletes, os
operadores tém de ter cuidados acrescidos no transporte de carga pesada reduzindo
a velocidade nos pontos mais criticos: rotundas e vias com curvas e ou declives mais
acentuados.

—’ 1 2 3 4

N g e e —

e Para composi¢cdes mistas o nUmero maximo de unidades rebocdaveis permitido é 4.

e ~——

Todos os objetos transportados tém de estar devidamente acondicionados e seguros por
pessoal especializado que se certificara que ndo caem da viatura ou dos atrelados durante o
transporte com o risco de afetar a seguranga operacional.

O condutor deve prestar especial atencdo a possiveis quedas, ficando obrigado a recolha
imediata se identificar ou for avisado por outrem da queda de objetos.

% O motorista é obrigado a realocar a carga se for avisado de potencial perigo de queda do

a mesmo.

o

s
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B.5.2.

O condutor tem de se certificar que os travies de seguranca da carga nos trailers, dollies ou
similares, estdao corretamente posicionadas e que o mecanismo de rotagdo da plataforma esta
bloqueado.

B.5.3.
Os sacos de lixo e restantes desperdicios devem ser transportados em veiculos apropriados
devidamente fechados para que impe¢am a queda dos mesmos durante o seu transporte.

B.5.4.
O manuseio dos sacos de lixo e restantes desperdicios deve ser feito com a devida
cautela para evitar que os mesmos se transformem em FOD.

B.5.5.
O material usado para prote¢ao da bagagem deve estar devidamente fixo na estrutura
do carro de bagagens de forma a evitar a sua queda ou o arrastamento pelo vento nas
plataformas.

O uso de plastico solto ou “celofane” a tapar as bagagens apenas é permitido se o
condutor garantir que o material de proteg¢dao nao se solta e que o recolhe de imediato
caso aconteca.

O Operador tem que garantir que nao existem situagoes de abandono de equipamento
com material de protegdo.

B.5.6.

E obrigatério que as manobras de veiculos com pouca visibilidade sejam executadas com o
auxilio de outro funcionario que verificara eventuais obstaculos e auxiliard na orientacao da
manobra, exceto se o veiculo estiver equipado com camara auxiliar de manobra.

B.5.7.

Veiculos fechados (com cabine), de catering, escadas de passageiros e outros equipamentos
de servicos que geralmente se movimentam/afastam da aeronave em marcha atras, devem
ter um dispositivo auditivo de apoio.

B.5.8.

Autocarros de passageiros vs portas de embarque

Os embarques de passageiros devem ser efetuados de modo que a porta do autocarro fique
do lado da respetiva porta de embarque, atencdo aos embarques nas portas 15A, 16A, 22A,
23A, 43B, 44B e 45B permitidos apenas aos autocarros com porta do lado esquerdo da
viatura.

LiSBOA
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Portas de embarque 18 a 27

Portas de embarque 41 a 47

(] Embarque possivel por qualquer configuragdo de autocarro.
== Embarque apenas possivel por autocarro com porta do lado esquerdo.

Autocarros de passageiros vs. portas de desembarque

Os desembarques dos passageiros nas respetivas portas sé sdo permitidos pela porta do lado
direito do autocarro exceto na porta 08A que, quando necessario desembarque por
autocarro, tem de ser efetuado pela porta do lado esquerdo.

g Viaturas que transportem até 10 PAX podem, excecionalmente, embarcar pelo lado direito,
§ desde que asseguradas as condi¢des de seguranca pelo motorista ou acompanhante.
2
o
s
2N
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Porta desembarque D (Delta)

[T Desembarque por autocarro
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Portas desembarque N e S
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B_ NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B6_Normas de circulagao nas areas de processamento de bagagem

B.6.1
Aos terminais so é permitida entrada a viaturas que ali exergam atividades e/ou por manifesta
necessidade de servigo tenham de ali aceder forgosamente.

emitam gases poluentes.
Transitoriamente a DAHD poderda aprovar exce¢des sempre com o intuito de evoluir
para a eliminagao deste risco.

Por razdes de saude e seguranga no trabalho é proibida a utilizacdao de veiculos que ij

No Terminal de Bagagem do Terminal 1 considera-se 2 zonas de circulagao:

Na Zona A, pela proximidade ao exterior, autoriza-se a circulagdao de todos os veiculos
que ai exer¢cam atividade.

Na Zona B, s6 podem circular viaturas que ndo emitam gases poluentes, nesta zona
apenas os casos excec¢ao aprovados pelo DAHD podem aceder e circular.

l"} B

Area Terminal Bagagens Terminal 1

Nos Terminais de Bagagem do Areeiro e do Terminal 2 ndo é permitido o acesso e circulagdo
de viaturas que emitam gases poluentes.
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B.6.2.
Toda a circulagao devera obedecer a sinalizagao horizontal e vertical existente dentro do
terminal de bagagens, nomeadamente, as marcag¢des do sentido de trafego.

A velocidade maxima permitida a viaturas e equipamentos dentro dos terminais é de
10km/h.

B.6.3.

A altura maxima permitida dos veiculos é de 2,40m. Veiculos com altura superior vao colidir
com as infraestruturas, e sera responsabilizado o operador do equipamento / viatura e
respetiva entidade responsavel pelos danos.

B.6.4.
Dentro dos terminais de bagagem s6 podem ser transportadas a reboque quatro unidades
(sejam carros de bagagem e/ou dollies com ULD’s).

- —
R NN NN
B.6.5.

Os equipamentos (dollies/trollies/carros de bagagem) apenas podem permanecer dentro dos
terminais de bagagem do Aeroporto, para carga e descarga de bagagem.

N3o é permitido estacionar viaturas, equipamentos ou carros de bagagem/dollies em locais
gue ndo estejam devidamente assinalados para o efeito.

A paragem de equipamentos e/ou viaturas deve ter em conta a operac¢do e o condutor deve
assegurar-se que tal ndo interfere com a normal e ideal fluidez da operacao.

B.6.6.
Dentro dos terminais existem locais préprios, que estdao assinalados, para carga de viaturas
elétricas.

LiSBOA
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B.6.7.

Devido a brusca passagem de zonas com iluminacdo artificial para zonas de iluminacdo
natural (e vice-versa) os condutores devem ter especial atencdo a necessidade de adaptacdo
da vista e incapacidade momentanea da visdo, provocada pelas diferencas de luminosidade.
Devem reduzir mais a sua velocidade, para poder ganhar mais tempo de reacdo perante
situacGes de perigo que poderdo resultar em acidentes.

B.6.8. (4 dias)

A circulacdo dentro do terminal de bagagens do Terminal 2 efetua-se de forma circular, a
entrada é feita através do acesso a poente e a saida pelo acesso do lado nascente.

E imperativo que a circulacdo de viaturas neste local se proceda de uma forma regular e
ordenada.
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B_ NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B7_Procedimentos em baixa visibilidade e condigcoes
meteoroldgicas adversas

Os Procedimentos de Baixa Visibilidade (LVP-Low Visibility Procedures) sao implementados
pela TWRLIS e AHD, sempre que as condi¢des meteoroldgicas prevalecentes ou previsiveis
de visibilidade reduzida (habitualmente por nevoeiro) obriguem que a gestdao do movimento
de aeronaves seja severamente restringida.

Quando instituidos, a gestdo do trafego de aeronaves e veiculos obedece a algumas normas
particulares.

Os painéis de informagdo podem ser utilizados para fornecer

diferentes tipos de informacao.

Como medida adicional em LVP os painéis dao informacgdo de
X Procedimentos em Baixa Visibilidade e ainda a Pista em uso.

2>

ior

Localizagdo painéis de Informagdo

B.7.1.
As viaturas devem ligar luzes de presenca, faréis médios e o rotativo amarelo/laranja
relampejante.
N&do é permitido o uso de fardis em maximos.

B.7.2.
E obrigatério manter a separacdo minima de 10 metros entre viaturas no mesmo sentido,
exceto nas vias de servigco que cruzam taxiways onde a distancia é 15m.

MOD 214697 01
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B.7.3.
Em condigdes de visibilidade reduzida deve ser redobrada a atengao, reforcando-se a
necessidade do impedimento de execuc¢do de qualquer atividade extra a condugao.

B.7.4.

Em caso de imobilizagao da viatura, equipamento, queda de ULD ou de carga nos caminhos
de circulagao de aeronaves, devem ser avisadas de imediato as Operacdes Aeroportuarias.
N3ao deve abandonar a viatura ou equipamento.

B.7.5.

que, em LVP, passa a ter um sentido Unico no transito (ver imagem).

Nas plataformas 10, 11 e 12 é proibido circular no sentido Sul/Norte na via do lado poente i j

LVP

A via a poente das

plataformas 10, 11 e 12
apenas sentido
Norte -Sul

- - - -, - , - -

PLATAFORMA 10 PLATAFORMA 11

B.7.6.
Antes de iniciados os LVP (Low Visibility Procedures), a via de servi¢co que cruza TWY A3 - TWY
T2 - TWY Q2 é encerrada com a sinalizagao luminosa Vermelho Fixo e barreiras adicionais,
colocadas em todas as entradas da via de servico, e o TWY T reaberto ao trafego (circuito
LVP).

B.7.7.
Quando o aeroporto esta a operar em condicoes de LVP (Baixa Visibilidade), os veiculos
abaixo indicados podem, caso necessario e de acordo com as instru¢bes do servico de
Controlo de Trafego Aéreo, circular nas zonas de operacdo fora das vias de circulacdo
especificas para viaturas:

1. Viatura do Supervisor de Aeroporto;
Viaturas das Operac¢ées Aeroportuarias;
Viatura do Gabinete de Seguranca;
Viaturas do Servico de Salvamento e Luta Contra Incéndios;
Viaturas dos Servicos de Manutencao da ANA;

e wN

Sob escolta de viaturade 1 a 3:
e Viaturas de manutencdo;

VINLCI

AIRPORTS

o



e Viaturas Policiais;
e Tratores para reboques s/ comunicag¢des diretas com a Torre.

B.7.8.

E interdita a circulagio de quaisquer veiculos no caminho periférico quando sdo
implementados Procedimentos de Baixa Visibilidade (LVP). A drea interdita é sinalizada
com a colocagao de correntes.

A PSP mantém permissdao de circulagdo nessa area, no ambito das fiscalizacbes de

security, limitando a sua circulagdo no caminho pavimentado e apds coordenagdao com
o AHDSA.

SituagOes de excegdo serdao analisadas pelo Supervisor de Aeroporto, consideradas apenas
viaturas com comunicagodes bilaterais com a Torre de Controlo e identificadas no A-SMGCS
(transponder), e apds autorizagdo desta ou mediante escolta.

A imagem acima, mostra a vermelho a zona do caminho periférico, interditada a circulacao
de todas as viaturas.

B.7.9.

Pessoal, veiculos e equipamentos envolvidos em obras tém de abandonar a darea de
movimento do aerédromo, antes de se iniciar a operacao LVP.

Quando ndo é possivel retirar o equipamento para o exterior do aerédromo, deve garantir-
se que este fica imobilizado suficientemente afastado das areas operacionais e sem
interferir com as mesmas.
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B.7.10.

O Aeroporto de Humberto Delgado dissemina informagdes relevantes de condig¢bes
meteoroldgicas adversas através da aplicagdo, “Airport Smart Safety”, aos operadores e
agentes de assisténcia em escala.

Quando é emitido um alerta meteo pelo IPMA ou em situacdao de implementacdo de
procedimentos de baixa visibilidade, é emitida mensagem pelo AHDSA a todos os operadores
através da app “Airport Smart Safety”, e disponibilizada em tempo real em todos os ecras
localizados nos pontos de entrada no lado ar.

B.7.11.

Alerta de Ventos Fortes

SituacOes em que se verificam ventos fortes, podem causar perturbacdes significativas nas
operagdes do aeroporto.

Este alerta é emitido quando hd previsdo de ventos fortes (intensidade média igual ou
superior ou rajada igual ou superior a 25 nds (46 km/h).

Os principais perigos identificados com ventos fortes sdo:

e aingestdao de FOD pelos motores de aeronaves,

e danos nas infraestruturas,

e arrastamento de material aeroportuario e de assisténcia em escala (ULD’s, dollies,
paletes, etc.) e

e |esdes corporais ao pessoal.

De entre as medidas que sdao recomendadas reforcar por todos os elementos que circulam
nas plataformas e aos condutores durante alerta de ventos fortes, destacam-se as seguintes:

e Proteger e amarrar carga solta e contentores de bagagem;

e Colocar calcos adicionais nas aeronaves estacionadas;

e Colocar o travao de mdo sempre na posicdo maxima nas viaturas;

e Garantir que a utilizacao dos veiculos de catering e outros de elevagdao em tesoura é feita
em condicOes de seguranca;

e O lixo das aeronaves deve ser sempre removido diretamente para o interior das viaturas
de limpeza;

e Reportar de imediato quaisquer objetos arrastados pelo vento;

e Remover os cones que sinalizam as aeronaves.

B.7.12.

Trovoadas / Tempestades Elétricas

Durante a ocorréncia de trovoada com potencial descarga de relampagos no local ou quando
o tempo estiver anormalmente quente e seco, devem ser observadas as seguintes indicacdes:

a) Ndo deverad ser iniciada qualquer operacdo de abastecimento;
b) se a operacdo de abastecimento estiver a decorrer, devera ser interrompida;
¢) ndo deverdo existir comunicacdes (com fio) entre o oficial de trafego e o cockpit.
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S3ao também recomendadas algumas medidas de precaucdo, por exemplo:

e Os trabalhos ndo essenciais que decorram em dareas abertas, assim como aqueles que
impliguem o manuseamento de pegas metdlicas devem ser suspensos.

e Os trabalhos de constru¢cdao devem ser suspensos, especialmente se decorrerem em
plataformas elevatoérias.

* O carregamento e descarregamento da aeronave devem ser suspensos.

B.7.13.

Chuva Intensa

As fortes tempestades de chuva (ou a chuva torrencial), por vezes tém uma duragado rapida
ou podem estender-se por um longo periodo de tempo. Os perigos que dai resultam incluem
a formacao nas plataformas de pogas e alagamentos com agua parada, a diminuicdo do atrito
nas vias de circulacdo de viaturas, problemas de escoamento da agua, inundacdes, problemas
de drenagem, terra e outros materiais arrastados para as areas de operacdo e eventuais
buracos, caixas de escoamento de aguas, caixas técnicas e sargetas tapadas por dguas da
chuva ndo sendo visivel se tém as tampas colocadas ou ndo e ainda a reducdo da visibilidade
por embaciamento dos vidros das viaturas.

Os condutores devem por isso redobrar os cuidados adaptando a sua condugdo as situagoes
atmosféricas, circulando a menor velocidade e de forma ainda mais defensiva.
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B_ NORMAS DE SEGURANCA OPERACIONAIS

B8 _Normas para reporte de ocorréncias

B.8.1.

O “Sistema de Gestdo da Seguran¢a Operacional” (SGSO) do Aeroporto Humberto Delgado
tem o objetivo de melhorar em continuo a seguranca operacional, criando defesas que evitem
que as situacdes de perigo resultem em acidentes. Paraisso, o SGSO, tem de receber da linha
da frente informacdes sobre os perigos relacionados com: pessoas, condicdes ambientais,
procedimentos, equipamentos e missao (tarefas).

De acordo com o REG 376/2014 da Comissdo é obrigatdrio o reporte de todas as ocorréncias
abaixo, conforme listado no sempre que o condutor da
viatura ou equipamento seja parte envolvida nessa situagao:

e Colisdao ou quase colisdo, entre uma aeronave e um obstaculo.
¢ Incursao efetiva ou potencial num caminho de circulagdao de aeronaves por uma viatura.
e Objetos estranhos, (p. ex. malas caidas) que possam colocar ou ter colocado em perigo
a aeronave.
e Interferéncias de veiculos, equipamentos ou pessoas nas manobras de recuo com
reboque.
¢ Interferéncias de veiculos, equipamentos ou pessoas nas manobras de rolagem.
e Passageiros / pessoas n3do autorizadas, sem supervisio, na plataforma de
estacionamento. VAR
o Efeito de sopro dos reatores, ou de sopro da hélice numa viatura com potencial de danos ;7"
e Danos em viaturas ou lesdes em pessoal devido a efeito de sopro de reatores ou hélice.
e Derramamentos significativos durante o abastecimento (3 metros lineares ou 5m?).
e Contaminacao da aeronave resultante do transporte de bagagem, carga ou correio.
e Retirada de equipamento de embarque que coloque em perigo ocupantes da aeronave.
e Movimentag¢do de mercadorias perigosas, que possa ter colocado em perigo a
seguranga.
e Auvaria, ou defeito de equipamentos de assisténcia, que resulte em danos na aeronave.
e Danos causados na aeronave por equipamentos ou veiculos de assisténcia em escala.
e Ocorréncia onde o desempenho humano tenha contribuido para acidente ou incidente
grave
e Interferéncia com a aeronave de armas de fogo, dispositivos pirotécnicos, papagaios
voadores, iluminagdes laser, lasers de alta poténcia, sistemas de aeronaves pilotadas a
distancia, aeromodelos ou meios semelhantes.

O reporte é voluntdrio se o condutor da viatura / equipamento ndo é interveniente na
ocorréncia.
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Para efetuar reportes de seguranca operacional SAFETY, que NAO os indicados nos pontos
B.8.2 a B.8.5 abaixo e seguintes, deve utilizar o e-mail:

Existem ainda ocorréncias que embora possam, ou nao, ser enquadradas no ambito do REG
376/2014, implicam afetagdes nas infraestruturas e / ou reducdo da operacionalidade do
Aeroporto, para estas ocorréncias mais usuais nas plataformas do AHD seguem-se os
procedimentos a adotar pelos trabalhadores e ou condutores. Podendo o mesmo, ser
efetuado com recurso aos telefones RIA (rede interna do Aeroporto) existentes em todas as
plataformas do AHD.

B.8.2

Veiculo Avariado na Via ou Stand S
’ 7 YOperacional

O Operador do veiculo devera: \{ “rést

1 Informar o Centro de Coordenacao Operacional do Aerédromo (RIA 21686) ou Supervisor
Operacional da ANA (RIA 21431).

2 Afastar (se possivel) a viatura para zona onde ndo cause perturbacdo a operacdo do
aeroporto.

3 Ligar (se possivel) as luzes de perigo (amarelo/laranja) e colocar (se exequivel) onde mais
adequado o triangulo de sinaliza¢do de avaria para avisar os outros condutores.

4 Permanecer junto da viatura até a sua remogao da area operacional.

5 Garantir que a viatura é removida rapidamente para fora da area de movimento do
aeroporto.

E proibido utilizar as bolsas de material ou outras areas destinadas a operacdo do aeroporto,
para estacionar equipamentos avariados, excetuam-se as situacdes que ocorrem no ambito
do indicado anteriormente no ponto 2, apenas por muito curto periodo de tempo.
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B.8.3.
Acidentes com Veiculos
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Informar o Centro de Coordenagdo Operacional do Aerédromo (RIA 21686) ou Supervisor

Operacional da ANA (RIA 21431).

As viaturas e equipamentos s6 podem ser movimentadas com autorizacdo das Operagdes

Aeroportuarias e/ou das entidades policiais. Exceto:

®* nOS casos em que é necessario retirar ou prestar assisténcia a feridos encarcerados, ou

animais;
e caso de perigo iminente de incéndio
e agravamento da condicdo do acidente ou
e para desobstrucdo da circulacdo de aeronaves.

Os condutores e todo o pessoal que estiver envolvido no acidente tem de permanecer no

by

local até a chegada das autoridades (Policia e/ou Operagdes Aeroportuarias) e so

abandonam o local apds a autorizacdo destas

entidades.

Os operadores devem sempre preencher a declaracdo
amigavel e facultar uma cépia desse documento ao
OPA no local ou enviar ao Gabinete de Seguranca do
Aeroporto (Area Safety).

B.8.4.
Ocorréncias Envolvendo Veiculos e Aeronaves

De acordo com o0 REG 2015/1018 da Comissdo (Regulamento Europeu) é obrigatério o reporte
imediato pelo operador da aeronave e pelo condutor da viatura ou do equipamento, de

ocorréncias envolvendo veiculos e aeronaves.

Informar o Centro de Coordenac¢do Operacional do Aerédromo (RIA 21686) ou Supervisor

Operacional da ANA (RIA 21431).

LiSBOA
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Os condutores e todo o pessoal que estiver envolvido no acidente tem de permanecer no
local até a chegada das Operacdes Aeroportuarias e s6 abandonam o local apés a
autorizagao das entidades no local.

B.8.5.
Derrames de Combustiveis ou Contaminantes

Se ocorrer um derrame de combustivel, éleo, lubrificantes ou dejetos, deve ser observado o
seguinte;

a)

b)

c)

d)

f)

B.8.6.
Todos os stands que dispdem de PIT’s de abastecimento estdo equipados com 2 cortes de
emergéncia de combustivel (Emergency fuel shut-off — EFSO) constituidas por:

LiSBOA

(o) ] (o]

No caso de derrame de combustivel deve ser contido através do corte de emergéncia
do PIT (se possivel);

Informar as Operacdes Aeroportudrias (RIA 21686) que dard inicio as diligéncias que
avaliar necessarias: isolar o local para impedir a circulacdo de equipamentos e viaturas
sobre o derrame e aguardar a chegada do AHDAA e/ou o SSLCI para a limpeza do local.

Se o derrame é de combustivel e tem area superior a uma area de 5m?, n3o é
permitida a utilizacdo de radios sem certificacdo “Classe Il ATEX” ou teleméveis a
menos de 15 metros daquela zona.

Se o derrame é combustivel e estd espalhado sob viaturas e equipamentos, estes ndo
devem ser ligados ou manobrados sem autorizacdo do SSLCI do Aeroporto.

Se o derrame ocorre numa area de circulacdo de pessoas ou veiculos, deve garantir-
se que os condutores e pedestres sdo alertados e solicitar ao AHDAA a colocacdo de
absorvente sobre o combustivel, 6leo ou lubrificante por forma a e evitar acidentes.

Deve ser feito reporte ao Supervisor Operacional (OA) indicando causas de origem e
responsabilidade do derrame (falha mecanica, erro do operador, acidente, etc.).
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e cabo de aco na boca do PIT que, se puxado, interrompe/corta o fluxo de combustivel
no Stand;

e botdo de corte de emergéncia que interrompe o fluxo de combustivel no Aerédromo.

Em caso de incéndio, risco iminente de incéndio ou derrame sob pressdo, deve acionar-se o
botdo de corte de emergéncia de combustivel o mais rapidamente possivel.

B.8.7.

Acidente com aeronave

Os Procedimentos de Emergéncia para acidentes com aeronave estdo devidamente
especificados no Plano de Emergéncia do Aerédromo;

Deverdo ser adotados os seguintes comportamentos:

e O Staff que ndo esta diretamente envolvido na gestdo da emergéncia ndo deve aceder a

LiSBOA

area do acidente;

As operagOes de salvamento serdao exclusivamente asseguradas pelas entidades
designadas para o efeito;

N3o devem ser tomadas medidas ou iniciativas pessoais que ponham em risco a sua
seguranca e a seguranca de terceiros;

Todos os acessos, saidas de emergéncia, pontos de encontro de viaturas e respetivas vias
de acesso aos mesmos devem ser mantidos livres;

Deve ter atenc¢do redobrada a circulagdo de viaturas em marcha de urgéncia;

Se as operagdes do aerédromo ndo estiverem comprometidas prossiga com as suas
normais fun¢des na operacao;

N3o deve movimentar ou tocar em nada, relacionado com o acidente para nao
comprometer as investigacGes necessarias pelas entidades competentes.
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C_ACESSO AS AREAS RESTRITAS E RESERVADAS
(areas operacionais)

C1_Autorizacao de acesso

C.1.1.

Para aceder a Area de Movimento os trabalhadores tém de ter um Cartdo de Identificagdo
Aeroportudria valido emitido pelo Gabinete de Seguran¢a do Aeroporto, de acordo com os
requisitos de emissao e utilizagao estabelecidos no Manual de Emissao de Cartées do
Aeroporto Humberto Delgado o qual deve ser ostentado sempre e de forma sempre visivel,
por cima de qualquer vestimenta e na zona do peito.

C.1.2

Para aceder a Area de Movimento todas as viaturas motorizadas ou matriculadas, tém de
ter um Livre Transito (Distico de Acesso) valido, emitido pelo Gabinete de Seguranga do
Aeroporto, de acordo com os requisitos de emissao e utilizagao estabelecidos no Manual
de Emissao de Cartoes do Aeroporto Humberto Delgado.

C.1.3.

Os procedimentos a seguir para o pedido de autorizagao de circulagao assim como os modelos
e tipos de viaturas estdao definidos no Manual de Emissdo de Cartdes do Aeroporto Humberto
Delgado.
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C_ACESSO AS AREAS RESTRITAS E RESERVADAS
(areas operacionais)

C2_Condigoes de acesso

C.2.1.
O Livre Transito tem de ser exibido no para-brisas ou noutro local proeminente (na
auséncia de cabine no veiculo ou equipamento) de forma visivel.

Tém também de ter visiveis e conspicuos (em ambos os lados da viatura ou
equipamento), os seguintes itens, ndo passiveis de serem confundidos com outras
marcas ou publicidade de fundo:

e Numero FAL-SEC correspondente ao distico emitido para a viatura ou equipamento;
e Logotipo do operador do veiculo associado ao numero FAL-SEC.

C.2.2.

Os veiculos que ocasionalmente necessitem de aceder a Area de Movimento tém de ter um
“Distico Pontual”, entregue na portaria apds a sua entrada ter sido autorizada pela Direcao
do Aeroporto Humberto Delgado e escoltada por um veiculo do aeroporto.

C.2.3.

Os veiculos e equipamentos aeroportuarios que operam no AHD, na prestacdo de servigos de
assisténcia em escala, devem corresponder as especificacdes de desenho indicadas pela IATA
no “Airport Handling Manual” e as condigbes estabelecidas pelo IMT. Todos os veiculos ou
maquinas que excedam os parametros definidos neste documento, serdao avaliados
individualmente, para poder ser autorizado o acesso.

C.2.4.
Todos os veiculos devem ter instalada (fixa) ou disponivel e preparada para instalar (mével) no
ponto mais alto, uma luz amarela/laranja relampejante que deve ser ligada sempre que o
veiculo circula quando o aeroporto estd em procedimentos de baixa visibilidade (LVP) ou
enquanto a viatura estiver a cruzar os caminhos de circulagdo de aeronaves (Taxiway) durante
noite.

C.2.5.

Devem ainda:

e possuir um seguro especifico em conformidade aos requisitos para emissao do distico;

e estar conforme os requisitos de prevencao contra incéndio (abafa chamas ou catalisador);

e estar conforme aos requisitos de seguranga operacional nomeadamente; possuir
extintores em numero e tipo adequado a viatura, 2kg para viaturas ligeiras e 6 Kg (1 ou
varios) para as viaturas pesadas, e a tipologia de utilizacao.
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D_AUTORIZACAO DE CONDUCAO

D1_Condig¢oes de acesso

O termo condutor refere-se a qualquer pessoa que opera com veiculos ou equipamento
motorizado.

D.1.1.
Todo o condutor na drea de movimento tem de possuir:
e Cartao de Identificagdo Aeroportuaria que permita o acesso a plataforma;
e Carta de Condugdo do IMT com averbamento de habilitagdo de condugido da(s)
classe(s) de veiculos que ira manobrar no aeroporto;
e Formagao especifica na maquina ou equipamento que vai operar caso estes ndao
estejam englobados nas categorias e subcategorias de veiculos motorizados;
e Autorizacao de Conducao.

Categorias e Subcategorias

Subcategoria A1
Categoria A
Subcategoria B1
Categoria B

Subcategoria C1

Subcategoria C1+E

1} 1nemse

Categoria C+E

D.1.2.
A Autorizagao de Condugao facultada pela Diregao do Aeroporto Humberto Delgado é pessoal
e intransmissivel.

D.1.3.

Para obter a “Autorizacdo de Condu¢3ao” os Condutores tém de ter um conhecimento
aprofundado dos seguintes temas;

e Normas de seguranca operacional nas plataformas do Aeroporto.

e Geografia, sinalizacdo de seguranca e marcac¢ées nas plataformas do Aeroporto.

e Caracteristicas de operagao da viatura ou do equipamento que conduzem

O Condutor sera sempre sujeito a avaliacdo de conhecimentos tedricos no “Teste de Normas
de Circulacdo no Aerédromo” e a uma avaliacdo pratica no “Teste Pratico de Conducdo e
Seguranca no Aerédromo.

O “Teste de Normas de Circulagcdo no Aerédromo” consiste numa bateria de perguntas do
tipo escolha multipla, sobre as Normas de Seguranca da Plataforma a ser completado em uma
hora.

POWERED BY VI N =I

AIRPORTS ,



MOD 214697 01

LiSBOA
AEROPORTO

O “Teste Pratico de Condugdo e Seguranga no Aerddromo”, faz a avaliagdo pratica da
competéncia para conduzir na area de movimento. Inclui uma avaliagao da familiaridade com
as regras de conducgao e geografia do AHD, das habilidades de conduc¢do e da cultura de
seguranga.

D.1.4

Ao completar com sucesso todas as provas de avaliagdo é emitida a “Autorizacdo de
Condugcao do Aeroporto Humberto Delgado”, especifica para conduzir nas 4areas
correspondentes a esta avaliagao.

De acordo com o ponto ADR.OR.D.017 do REG (EU) No 139/2014, a formacdo para obtencdo
da Autorizacdo de conducdo tem validade de 24 meses.

A utilizacdo da Autorizacdao de Conducdo, emitida pelo Aeroporto, implica que os seguintes
documentos estejam validos:

e Carta de condugdo oficial do IMT (ou equivalente, ou guia de condugdo);

e Cartao de Identificagdo Aeroportuaria - com acesso as Plataformas;

e Curso de condugao nas plataformas.

A validade e/ou emissdo, da Autorizacdo de Conduc¢do do AHD, pode ser condicionada pelo
histérico de penalizacdes, pois apds a quarta infracdo é feita uma avaliacdo pela Direcdo do
AHD.

E obrigatdrio possuir validos todos os documentos acima indicados, e ndo estar inibido de
conduzir na via publica, para manter valido o privilégio de conduzir no Aeroporto Humberto
Delgado.

No caso de incumprimento de algum dos pontos acima enumerados é obrigagdo do
trabalhador/entidade informar o AHD.

D.1.5.

A Direcdao do Aeroporto Humberto Delgado, reserva-se no direito de ndo autorizar a
emissdo/revalidacdo/renovagdo da “Autorizacdo de Conduc¢do”, sempre que as
circunstancias o justifiquem.

A “Autorizacao de Conducdo” é valida para o aeroporto onde foi emitida, a menos que a
Direcdao do Aeroporto aceite expressamente poder haver correspondéncia com cartas
emitidas por outros aeroportos.

A “Autorizacao de Conducao” é transferivel entre empregadores. O novo empregador pode
solicitar a emissdo, desde que a validade da formacdo esteja de acordo com o descrito no
ponto D.1.4.

D.1.6.
Zonas de circulagdo autorizada e tipos de Autoriza¢ciao de Condug¢ao do Aeroporto
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A Area de Movimento do Aeroporto Humberto Delgado, (“Lado Ar”) para o efeito das
presentes normas e procedimentos de circulagdo, divide-se em trés zonas de condugao, a
saber:

Plataformas de estacionamento - conjunto dos stands, vias de acessos entre eles e os
“Terminais de Bagagem” de chegadas e partidas (incluindo as zonas de circulagdao dentro).

Caminho periférico zona restrita - Via de circulagdo a volta do perimetro do aeroporto, desde
o Portdo de Emergéncia N2 5 (junto ao quartel bombeiros) até ao cruzamento com o acesso
as instalagbes da Fuel Farm.

Area de manobra — Pistas e caminhos de circulagdo de aeronaves (taxiways).

Para se conduzir em qualquer das trés zonas, é necessario ter formagao e treino especificos
e possuir a Autorizacao de Conducdo do AHD, correspondente a zona.

A escolta de toda e qualquer viatura no lado ar é efetuada por portadores de Autorizacao de
conducdo qualificada para o efeito, sendo acrescentada a respetiva referéncia na propria.

O processo de qualificacdo é gradual e cumulativo, isto é, os candidatos iniciam a formacao
para conduzir nas “Plataformas de Estacionamento”, (Carta Amarela) e sé depois podem
progredir nas qualificacGes até (apenas quando justificavel) se certificarem para conduzir nas
pistas e/ou nos caminhos de circulagdo de aeronaves.

A cada um dos trés “tipos de qualificacdo” de conduc¢dao no aeroporto, corresponde uma
“autorizacdo de conducgao”, diferenciada pela cor.
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assinaladas nas cartas seguintes:
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D.1.7.

A fiscalizagdo do cumprimento das disposicdes do presente documento, dos aspetos
relacionados com a segurancga operacional aeroportudria e da circulagao rodoviaria dentro do
AHD sdo assegurados, no ambito das respetivas atribui¢des, pelas seguintes entidades:

a) Operacgdes Aeroportudrias;
b) Policia de Seguranca Publica;
c) Gabinete de Seguranca;

D.1.8.

Os condutores devem transportar consigo a “Autorizacdo de Conduc¢do” e o “Cartdo de
Identificacdo Aeroportuaria”, que devem estar em boas condi¢cdes devendo apresenta-los
sempre que lhes seja solicitado por qualquer das entidades fiscalizadoras. Se a “Autorizacao
de Conduc¢do” e / ou o “Cartdo de Identificacdo Aeroportudria” se encontrarem danificados
ou ilegiveis, devera ser solicitada uma 22 via se ainda estiver dentro da validade, caso
contrario a sua renovagao. Em caso de perda ou extravio informar a PSP ou o AHD (NEC).

D.1.9.
As viaturas devem ter o Livre Transito visivel. Em caso de acidente no aerédromo, a entidade
deverd apresentar a apdlice do seguro, se solicitada pelas OA e/ou PSP.

D.1.10.

O controlo e registo das infracdes de circulacdo é efetuado pelas Operac¢des Aeroportudrias
gue mantém atualizado a todo o momento o ficheiro de registo de todas as infracGes e
penalizagdes atribuidas.
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D2_ Processo de Formagao para Obtenc¢ao da Autorizacao de
Conducao nas Plataformas AHD (Carta Amarela)

D2.1 Formagao Inicial Condug¢ao nas plataformas AHD
Este processo é obrigatdrio para:
e Os trabalhadores que estdo a solicitar Autorizacdo de conducdo pela primeira vez; e
e Para os trabalhadores que ja tiveram autorizacao de conducdo, mas ndo conduzem ha
12 meses ou mais.

No processo de formacado inicial o formando terd de concluir:

e O curso e-learning “Formacao Basica de Seguranca Operacional”;

e O curso e-learning “Conducdo nas Plataformas AHD”; e

e O exame pratico de conducdo nas plataformas. O exame pratico tera de ser realizado
obrigatoriamente 3 (trés) meses apds a conclusdo do curso, caso contrdrio o formando
tera de voltar a fazer o curso em e-learning “Conducdo nas Plataformas AHD".

Validade:
Esta formacdo é valida por 24 meses a partir da data de conclusdo da formacado (exame
pratico)

D.2.2 Formag¢ao Renovag¢ao Conducgao nas plataformas AHD

Este processo é obrigatdrio para:

e Os trabalhadores que, finda a validade, pretendem renovar a Autorizacdo de
conducgao; e

e Trabalhadores que ndo conduzem por um periodo entre 6 e 12 meses.

e No processo de formacado renovacado o formando terd de concluir:

e O curso e-learning “Formacao Basica de Seguranca Operacional”; e

e O curso e-learning “Conducdo nas Plataformas AHD”.

Validade:
Esta formacdo é valida por 24 meses a partir da data de conclusdo do processo de
formacao (ultimo curso realizado).

Pré-requisitos:
e Carta de condugdo do IMT valida ou outra autorizada (Decreto-lei n246/2022);
e Ter Cartdo de ldentificacdo Aeroportuaria (CIA) com acesso a area de movimento
valido ou um pedido de CIA em curso.

D.2.3 Pedido de Inscri¢ao na Formagao
Formacdo Basica de Seguranca Operacional

LiSBOA
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Formagao Basica de Seguranga Operacional
1. Se ainscrigdo na formacao é realizada na sequéncia de um pedido de cartdo de acesso
(Inicial ou renovagdo) no Portal do Cartdo do Aeroporto deverd solicitar a Formagao
Basica de Seguranca Operacional (SAFETY) diretamente no portal.

2. Se o formando/condutor ja tem cartdo de acesso valido o pedido da formagdo deve ser
enviado pelo signatario autorizado para o e-mail em
simultaneo com o pedido de formagao de condugdo como descrito abaixo.

Formagao de Condug¢ao no AHD
Todos os pedidos de Formacdo de Conducao no AHD, deverdo ser enviados pelo signatario
autorizado para o endereco de correio eletrénico

3. Se o pedido de formacdo é realizado na sequéncia de um pedido de cartdo de acesso
(Inicial ou renovagao) no Portal do Cartdao do Aeroporto, ndao sera necessario enviar a
ficha de dados do formando, apenas os dados na tabela infra.

Atencgao! A inscricdo nestes moldes sé serd possivel apds a validacdo do pedido pelo NEC
(quando o signatario autorizado recebe as credenciais para a formacao Safety).

Nr Documento | N2 de Cartdo de Nr Carta
Nome e o
completo de Identificacdo Conducao
P identificacdo Aeroportuaria (IMT)

4. Se o pedido é realizado para um formando/condutor com cartdo de acesso valido ao
email de pedido devera ser anexado o formulario “ficha de dados do formando” (anexo
1) devidamente preenchido e assinado pelo formando e a tabela Excel “Dados
Formandos Conducdo” (anexo 2) com TODOS os campos devidamente preenchidos.

Regras para o preenchimento da Ficha de Formando:

e Obrigatdrio preencher, com letra legivel, todos os campos inclusive os dados referentes
a entidades externas (O contacto sera obrigatoriamente o do signatario autorizado da
entidade externa).

e No Numero do Documento de Identificagdao preencher com todos os nimeros e letras.

e N3o esquecer a assinatura do Formando e a data.

¢ O ficheiro deve ter o nome “EMPRESA_primeiro e ultimo nome do formando” (e.g.
ANA_Fernando Pessoa.pdf).
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Regras para o preenchimento do ficheiro Excel Dados dos Formandos:

e Obrigatério preencher todos os campos da tabela/linha por Formando com os

seguintes requisitos por campo da tabela:

Campo Tabela

Tipo de Formacgao

Descricao
Inicial ou Renovacgao
Nr do Cartdo de Identificagdo
Aeroportuaria (ANA)
N2 Carta Condugao Letras e nimero carta de condugao
IMT IMT
No formato Letra(s) espaco e digitos
(sem o digito apds o espaco).
Nome completo (idéntico ao
Documento de Identificagdo).
Maiusculas apenas na primeira letra
de cada nome do formando.
Primeiro e ultimo nome. Maiusculas
apenas na primeira letra de cada
nome do formando
dd/mm/aaaa
Texto local de nascimento
Cdodigo Nacionalidade (consultar
tabela de correspondéncia)
Cdédigo Nacionalidade (consultar
tabela de correspondéncia)
NITEIE N J I[N FIl Codigo, para externos é sempre o nr 3
Doc. Ident. Cédigo de tipo de documento
(consultar tabela de correspondéncia)
Nuimero completo e no caso do CC no
Formato ######H#H#E-H-@ @#
dd/mm/aaaa

Nome Formando

Nome Formando
Abreviado

Data Nascimento
Naturalidade
Nacionalidade

Pais de Nascimento

N2 Doc. Ident.

Data Validade Doc.

Ident.

N2 Contribuinte Numero completo (9 digitos)

Rua; Av.; etc.; n2 Texto

Localidade Texto

Cadigo Postal Primeiros 4 numeros do Céd Postal

Sub Codigo Postal Ultimos 3 nimeros do Céd Postal
Apenas 1 email de 1 signatario

autorizado

Nome da empresa (a que esta ou

estara no Cartdo de ldentificagao
Aeroportuaria do Formando)

AEROPORTO

Exemplo
Inicial
99999

L 1234567
Fernando Escritor Pessoa

Fernando Pessoa

01/01/2001
Tavira
PT

PT

3
CC

1234567-8-ZX9
31/12/2031

123456789
Rua de Cima, N2 1 12 Esq.
Cabanas de Tavira
8800
594
signatarioautoriz@gmail.co
m
XPTO & Companhia, Lda
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Inscrigao

Apds a recegdo dos pedidos, o Airside.Traininglis ira tratar a informacao, inscrever os
formandos de acordo com o solicitado (na Formagao Inicial ou Renovagdo) apds validagao
nos registos de formacdo e, quando necessdrio, junto do Nucleo de Emissdao de CartGes
e enviar para o signatario as credenciais de acesso ao portal de formac¢ao da ANA para o
curso “Inicial_Conducgdo nas Plataformas” ou “Renovag¢ao_Condugdo nas Plataformas”.

Os pedidos do ponto 3 terdo de aguardar a validagdao do NEC, s6 apds esta validagdo o
Airside.TrainingLis tera acesso a informagdo necessdria para realizar a inscri¢ao.

O signatdrio devera reencaminhar para o formando as credenciais recebidas.

Curso e-learning “Formacao Bdsica de Seguranca Operacional” Safety

O Curso e-learning “Formacdo Basica de Seguranca Operacional”, tem uma duracao
estimada de 4 horas e decorre no portal de formagdao ANA.

Para poder aceder aos conteudos o Formando devera entrar no Portal da Formacdo
https://formacao.ana.pt, carregar no botdo Formacgdo para entidades externas e utilizar
o username e password que lhe foi enviado. No primeiro acesso do formando serd
obrigatdrio inserir nova password.

Durante a sessdo tedrica e-learning o formando realiza algumas avaliacbes de
conhecimento intercalares (treino), mas sé a avaliacdo de conhecimentos realizada no
final serd considerada para a avaliacdo quantitativa do formando.

Ap0s arealizagdo do curso e a respetiva avaliacdo de conhecimentos (com resultado igual
ou superior a 80 valores) é emitido um certificado que é enviado de forma automatica
para o email do Signatario autorizado.

A inscricao no Curso Formacao Basica de Seguranca Operacional tem apenas 30 dias de
validade, findos os 30 dias o curso sai das “formacgdes confirmadas” e sera necessaria
uma reinscri¢do no curso, para que o formando tenha novamente acesso.

Formagao Tedrica e-learning “Condugdo nas Plataformas AHD” (Inicial e Renovagao)

A formacao tedrica e-learning é igual para as duas formacdes (inicial ou renovacdo), tem
uma duracgdo estimada de 2 horas e decorre no portal de formacao ANA.

Para poder aceder aos conteudos o Formando devera entrar no Portal da Formacdo
https://formacao.ana.pt, carregar no botdo Formacao para entidades externas e utilizar
o username e password que lhe foi enviado. No primeiro acesso do formando sera
obrigatério inserir nova password.

Durante a sessdo tedrica e-learning o formando realiza algumas avaliacbes de
conhecimento intercalares (treino), mas sé a avaliacdo de conhecimentos realizada no
final serd considerada para a avaliacdo quantitativa do formando.
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Ap0s arealizagdo do curso e a respetiva avaliagdao de conhecimentos (com resultado igual
ou superior a 80 valores) é emitido um certificado que é enviado de forma automatica
para o email do Signatario autorizado.

Antes da realizagdo dos cursos e-learning os formandos devem garantir uma boa
qualidade de rede e embora possam interromper / fechar o portal e voltar a aceder
durante o curso, quando iniciam o teste final / avaliagdo de conhecimentos tem de o
completar caso contrdrio terdo de ser reinscritos no curso.

Exame Pratico de Condugao nas Plataformas

Ao receber o certificado de conclus3o dos 2 cursos (OBRIGATORIO): Formag3o Basica de
Seguranca Operacional e Inicial_Condug¢do nas Plataformas AHD o Signatdrio tera de
agendar o exame pratico na data/horario disponivel para marcagdo através da Pagina de
agendamentos Formacdo de Conducdo — Aeroporto Humberto Delgado, no link:
https://outlook.office365.com/owa/calendar/FormaoConduonasPlataformas@anapt.o
nmicrosoft.com/bookings/

Regras para o agendamento:

e Apenas o Signatario Autorizado pode agendar os Exames Praticos.

e Os exames praticos s6 podem ser agendados apds a rececdo dos dois certificados:
Formacdo Basica de Seguranca Operacional e Inicial_Condugdo nas Plataformas
AHD, caso contrario serao cancelados pelo Airside.TrainingLis.

e Para o agendamento do exame pratico é obrigatério que o Formando tenha Cartao
de Identificacdo Aeroportudria valido, caso contrario o exame sera cancelado pelo
Airside.TrainingLis.

e O email a preencher nos agendamentos é sempre o email do signatdrio autorizado
caso contrdrio a reserva sera cancelada pelo Airside.TrainingLis.

e E necessario preencher corretamente todos campos obrigatorios.

e SO6 pode ser agendado um exame por formando.

e Aopgdo de cancelar/alterar a marcagdo estara disponivel até 72 horas antes da hora
marcada.

e Ao contrario das credenciais de acesso a formacdao o email de agendamento nao
deve ser reencaminhado para o formando caso contrario este terd acesso a pagina
de agendamentos e pode eventualmente alterar os dados sem que o signatario
tenha conhecimento caso o formando altere o email de contacto.

Estaremos ao dispor para qualquer esclarecimento adicional via e-mail
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D3_Regime Sancionatdrio as Infragoes de Condugao

O incumprimento das normas e procedimentos de circulacdo, quando detetado in loco, tem
como consequéncia a aplicacdo ao infrator das penalizacbes definidas na “Tabela de
Penalizagées” anexa ao presente manual.

RestricGes operacionais, como sejam atrasos ou imprevistos, limitacdes de tempo ou de
pessoal, ndo servem como justificagdo nem atenuante para o ndo cumprimento das regras e
dos procedimentos aqui descritos.

O regime sancionatério as infragdes, visa penalizar as violagcdes das regras de condugdo e / ou
impedir a circulacdo de condutores, veiculos ou equipamentos em situagao irregular, ou que
constituam um perigo para a seguranca operacional.

As penalizacbes variam em nivel de gravidade e vao desde a suspensdo temporaria de
conduzir ou circular dentro do aeroporto até, no limite, a inibicdo permanente desse
privilégio e / ou do acesso as areas operacionais.

Na tabela de penalizagGes sdo especificadas as infragdes e as correspondentes penaliza¢des
maximas a considerar.

As penalizagGes sdo aplicadas:

e pelas Operacoes Aeroportudrias, desde que a mesma esteja descrita na lista constante
do documento “Normas de Seguranca da Plataforma” apds validacdo junto do Supervisor
Operacional.

e Pelo Supervisor do Aeroporto em qualquer circunstancia, enquanto representante da
DAHD.

As infragdes foram classificadas de acordo com a gravidade das mesmas da seguinte forma:
e Violagdo menor

e Violagdao maior

e Violacdo por negligéncia grosseira

Sendo associadas na “Tabela de Penalizacbes” as respetivas penalizacdes.

Em caso de reincidéncia a penalizacdo sera agravada da seguinte forma:

A segunda infracdo sofre um agravamento de duas vezes o valor correspondente a
penalizacdo da segunda infracdo, a infragcdo seguinte é agravada com quatro vezes o valor
correspondente a terceira infracdo. A quarta infragdo sera analisado o histérico de
incumprimentos e com base neste sera definida a penalizacdo a aplicar pelo DAHD que
poder3, no limite, impossibilitar a emissdo de nova “Autorizacdo de Conducao”.

Para efeitos de calculo, a data, contabilizam-se as infragdes ocorridas nos ultimos 3 anos.

Quando numa ocorréncia o condutor nao é identificado (apanhado em flagrante), mas é
identificado posteriormente, a penalizagdo nao é aplicada, mas conta para o histdrico.
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Processo de Suspensdo da Autorizacao de Condug¢ao do Aeroporto

O OPA é o responsavel pela aplicagdo da penalizagdo, desde que a mesma esteja descrita na
lista em anexo a este documento.

Caso a infragdo praticada ndo esteja descrita, mas, segundo a avaliagdo do OPA, seja de tal
forma grave ou negligente, este deverd proceder a retirada imediata da Autorizacdo de
Condugao e reportar ao Gabinete de Seguranga para que esta entidade, em representagao da
Direcao do Aeroporto, possa decidir a penalizagdo a aplicar.

Quando for aplicada uma penalizacdo, deve ser registada no documento de controlo de
penalizacGes e a Autorizacdo de Conducdo entregue ao Supervisor Operacional.

Paralelamente a este processo de registo, o OPA deve reportar a infracdo no Sistema de
Gestdo de Ocorréncias. Ndo obstante a aplicacdo da penalizacdo, o Gabinete de Seguranca
poderd necessitar de proceder a uma investigacdo das causas da ocorréncia, cumprindo com
o estabelecido no Manual de Gestdo de Seguranca Operacional em vigor.

No caso de nao ser possivel identificar o infrator, sera penalizada a empresa responsavel pela
viatura.
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Capitulo Artigo ‘ Penalizagao

Violagdo por negligéncia grosseira

Al Organizagao do Aeroporto Al11,A12,A13 A definir *

A.3. Generalidades A.3.2,A.3.3. 7 dias

A4, Normas Bdasicas de seguranca | A.4.5, A.4.8,A.4.9,A.4.10, A.4.12 7 dias

B.1. Normas Basicas de seguranga | B.1.6, B.1.8 7 dias
para condutores

B.2. Prioridades B.2.1 (pontos 1, 2,3 e4),B.2.3 7 dias

B.3. Cruzamentos de Taxiways B.3.1, B.3.2, B.3.3, B.3.4, B.3.5, 7 dias

B.3.15

B.4. Paragem e estacionamento de | B.4.6, B.4.8. 7 dias
viaturas

B.7. Procedimentos de baixa B.7.8. 7 dias
visibilidade (LVP) e condicdes
meteoroldgicas adversas

B.8. Reporte de ocorréncias B.8.2 (ponto 4), B.8.3, B.8.4 7 dias

D.1. Condigdes de acesso D.1.2,D.1.8 7 dias

Violagdao Maior

A.2. Geografia do Aeroporto A.2.2,A.2.6. 4 dias
Humberto Delgado

A4, Normas Basicas de seguranca | A.4.11. 4 dias

B.1. Normas Basicas de seguranca | B.1.2,B.1.11, B.1.14, B.1.15, B.1.17, | 4 dias
para condutores B.1.20.

B.2. Prioridades B.2.1 (ponto 5), B.2.2 4 dias

B.3. Cruzamentos de Taxiways B.3.6, B.3.7, B.3.12 4 dias

B.6. Circulagdo nas areas de B.6.2; B.6.4, B.6.8. 4 dias
processamento de Bagagem

B.7. Procedimentos de baixa B.7.1,B.7.4, B.7.5. 4 dias
visibilidade (LVP) e condicbes
meteoroldgicas adversas

Violagdao Menor

A4, ‘ Normas Basicas de seguranca | A.4.14 1dia

Capitulo Artigo Penalizagdo

B.1. Normas Basicas de seguranca | B.1.4,B.1.9, B.1.10, B.1.12, B.1.13 1 dia
para condutores

B.3. Cruzamentos de Taxiways B.3.8,B.3.9 1dia

B.4. Paragem e estacionamento de | B.4.1, B.4.2, B.4.3, B.4.4, B.4.5, 1 dia
viaturas B.4.7,B.4.9.
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B.5. Normas especificas para B.5.1, B.5.2, B.5.3, B.5.4, B.5.5, 1 dia
veiculos de servico B.5.6,

B.6. Circulacdo nas areas de B.6.1, B.6.3 1dia
processamento de Bagagem

B.7. Procedimentos de baixa B.7.2,B.7.3, 1dia
visibilidade (LVP) e condi¢Ges
meteoroldgicas adversas

B.8. Reporte de ocorréncias B.8.1, B.8.2 (Pontos 1, 2, 3, e 5) 1 dia

B.8.5
C.1. Autorizacdo de acesso C.1.1,C.1.2. 1dia

*As penalizagdes a estas normas serdo objeto de avaliagao pelo GSA.
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